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General Consultation Desk for Foreign Residents
Ventanilla de consultas para ciudadanos extranjeros

General Information Desk for Foreigners ./ SFEIAGE B WEO. /=2 F2 A4 H4

Balcao de Consultas Gerais para estrangeiros
Ventanilla general de consultas para ciudadanos extranjeros
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Layanan Konsultasi Umum untuk Warga Negara Asing

Konsultasyon desk para sa mga dayuhang residente
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[#85%3577 / location / Lugar] TEL :0476-20-1507

Access to General
information for
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REMH&FAR2R TRIBEEEA/ on the 2nd floor of Narita City Ha

2° piso de la municipalidad de Narita

foreign residents
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[Z{18%R3 / hours / horario] 9:00~17:00

Click or tap on Multilingual >
google translation - menu —
living/procedures - various
consultations - various con-
sultations —[for foreigners]
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AiER~%#EH / Mon.~Fri. / lunes~viernes

Please visit our website via QR code

[#AFFH / closed / dias de descanso]
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TER-HiEER-#H/ Sat-Sun-holidays/ sabados, domingos y feriados 12/29~1/3
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Do you have any problems and concerns about.. 7
¢é Tiene alguna preocupacion o duda tales como -
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Insurance, pension, tax
Seguros, pension e
impuestos
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-EEMEEEM/National Health

Insurance/Seguro nacional de

Official procedures
Tramites en la
municipalidad

[ Z
-5|-i#kL/Moving home/
Mudanza

Living information
Informacion sobre la
vida cotidiana

El ez

-CHDIETH/How to dispose of
trash/Cémo sacar la basura
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salud - FEEEED/Pregnancy and -7/ Health check/
%/ National Pension /Pension childbirth/Dar a luz Cheaqueo médico
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(%5E] [English]
Feel free to consult with us about any problems, questions, or concerns you have with regards to living in Japan.
The contents of your consultation will not be shared with a third-party. The consultation service is free of charge. You can
consult in your own language, even if we do not have anyone who can speak your language. We will communicate with you by
using an interpretation device. If you wish to have a consultation, please visit the counter at City Hall. You can also consult
with us over the phone.
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(R ~HIILEE] [Portugués]
Caso haja alguma preocupacéo, duvida ou dificuldade sobre assuntos do cotidiano no Japao, consulte-nos sem hesitar.

A sua consulta ndo sera revelada para terceiros e nao sera cobrada. Mesmo que nao tenha alguém que fale o idioma do
seu pais, a consulta podera ser realizada através de um dispositivo de interpretagao.

Para realizar a consulta dirija-se ao balcdo da prefeitura. E possivel realizar a consulta por telefone.

[RR4 VEE] [Espaiiol]
Consulte con nosotros si tiene alguna preocupacion, problema o si no entiende algo acerca de la vida en Japoén.

La consulta sera gratuita y el contenido de esta no sera transmitido a otra persona. También puede hacer la consulta con
personas que hablen un idioma diferente al idioma nativo suyo. Se entablara la conversacion utilizando el dispositivo de
interpretacion.
Para hacer la consulta, acérquese a la ventanilla de la municipalidad. También puede consultar por teléfono.

[O>735E) [Pyceknii szbix] ©C 10 yrpa

B ClIyda€¢ BO3HHMKHOBCHUA Y Bac crnoxHOCTEH HIM KaKHX-THOO BOIIPOCOB 110 IMOBOAY MNPOKHWBAHHA B HHOHI/II/I,
HO)KaJ'nyICTa, HE CTCCHSUTECHh CBA3BIBATHLCS C HAMU.

Mu1 HUKOMY HC PACCKAXKEM O COACPIKAHNN Bamreit KOHCYJIbTallUH. KOHcyHI:TI/IpOBaHI/Ie MMPOBOAUTCH
0eCILIaTHO. KOHcyHBTaI_II/IIO BO3MOKHO HOJYYHUTH JaKE€ €CJIA PAAOM HECT J'IIOI[Cﬁ, TOBOPAIINX Ha Bamem POAHOM
s3bIKE. MBI 6y;[eM 66C€Z[OB8.TB IIpy NOMOIIIH MAallIMHHOI'O TICPCBOAYMKA. HJ’IH KOHCYJIbTallU MIPUXOAUTE,

nomanyﬁCTa, B M3pI/IIO Taxoxe MOXKXHO MMPOKOHCYJIBTHUPOBATLCA 1O TCHC(l)OHy.
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(R b3 L5E]  [Tiéng Viét]
Trong qué trinh sinh séng tai Nhat Ban néu ban gip phai nhirng van dé khé khin, nhitng diéu ban chua biét, nhiing diéu khién
ban lo léng thi hiy thao luan voi chung toi.
Chung t6i s& khong noi nhitng thong tin ban di thao luan cho ngudi khac. Khong tn phi. Ban van c6 thé thao luan véi ching t6i
ngay ca khi chung t6i khong c6 nhan vién cé thé néi dwoc tiéng ban ngit ciia ban. Chung t6i s& st dung may thong dich dé giao
tiép v6i ban.
Khi can thao luan, vui 10ng dén quay tu véan tai Uy ban thanh phd. Ban ciing c6 thé thao luan véi ching t6i qua dién thoai.

(41 R TEE [Bahasa Indonesial
Silahkan berkonsultasi ketika Anda memiliki kesulitan, hal yang kurang dipahami, dan kecemasan dalam
kehidupan sehari-hari di Jepang.
Konsultasi Anda tidak akan diberitahukan kepada orang lain dan tidak akan dikenakan biaya.
Anda dapat berkonsultasi meskipun tidak ada orang yang dapat berbicara dalam bahasa negara Anda.
Kami akan berbicara dengan bantuan alat penerjemah. Silahkan datang ke jendela layanan di balai kota
untuk konsultasi. Konsultasi ini juga tersedia melalui telepon.

[##0458] [Filipino (Tagalog)]
Mangyaring komunsulta sa amin kung kayo ay may mga katanungan o problema tungkol sa pamumuhay sa Japan.
Pwedeng komunsulta kahit pa man wala ang inyong lenguwahe sa listahan ng aming pwedeng isalin. Gagamit kami ng
“translation device” para sa pakikipag-usap. Pumunta sa consultation counter ng city hall.

Maaari ring tumawag sa telepono para sa konsultasyon.
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[%35E] [English]

Narita City General Consultation Desk for Foreigners Residents
Location: on the 2nd floor of Narita City Hall,

Civic Activity Division

Opening Hours: 9:00 am - 5:00 pm

Closed: Saturdays, Sundays, public holidays, and

from December 29 to January 3 TEL: 0476-20-1507

(R b+ L43E] [Tiéng Viét]
Quay tir van téng hop danh cho nguoi npde ngoai thanh phd Narita
dBla diem: Uy ban thanh pho Narita, tang 2, B phén ho trg cong
an

Thoi gian: Sang 9: 00~ Chiéu 5:00
Ngay nghi: Thir 7, Chii nhat, Ngay 1&, ngay 29 thang 12~ngay

s BREMBAXE2E TRPDHE R

BTiE: E49: 00~TF45: 00

KER: B/ - FAB - KA. 128295~ 1835
BB1E: 0476-20-1507

3 thang 1 Bién thoai: 0476-20-1507
=
&E%;IE)EZ;%@%TD [« > R*x>735E)] [Bahasa Indonesia]

Layanan Konsultasi Warga Negara Asing Balai Kota Narita
Lokasi: Balai Kota Narita 2F Divisi Warga Kolaborasi
Jam: 9:00 - 17:00
Tutup: Sabtu, Minggu,
TEL: 0476-20-1507

Libur Nasional, 29 Des — 3 Jan
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(AR bHLEE] [Portugues])

Balcao de Consultas Gerais para estrangeiros da cidade de Narita
Local: Prefeitura de Narita 2° andar, Divisdo de Cooperagao Civil
Horario de atendimento: das 9:00 ~ 17:00

Fechado: Sabados, Domingos, Feriados e do dia 29 de

dezembro a 3 de janeiro Telefone: 0476-20-1507

[#40%45] [Filipino (Tagalog)]
Narita City Konsultasyon desk para sa mga dayuhang residente
Lugar: Narita City Hall 2F, Citizen’s Cooperation Section
Oras: mula 9:00 ng umaga hanggang 5:00 ng hapon
Walang konsultasyon: Tuwing Sabado, Linggo, Holidays, at sa ika-

Disyembre 29 hanggang Enero 3 Telepono: 0476-20-1507

[RRA »5E] [Espaiiol]

Ventanilla general de consultas para ciudadanos extranjeros en
la ciudad de Narita

Lugar: 2° piso de la municipalidad de Narita, dentro de la division
de colaboracion a la ciudadania (Shimin-Kyodo-ka)

Horario: de 9:00 a 17:00

Dias de descanso: Sabados, domingos, feriados y del 29 de
diciembre al 3 de enero  Teléfono: 0476-20-1507
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Cory>x0a 00ImUX KOHCYIbTAIMOHHBIX YCIIYT IS

MHOCTpaHHBIX TpaxaH r. Hapura

Mecronaxoxxaenue: 3panue Moapuu r. Hapura, 2-it stax, Otamen mo
[paboTe ¢ TpaXkaaHaMU.

Yacs! pabotsr: ¢ 9:00 mo 17:00.

Berxomubie 1HU: cy000Ta, BOCKpECEHbE, TOCYyJapCTBEHHBIE TIPA3JHUKH,
1 iHu ¢ 29 nexaOpst o 3 stHBaps Ten.: 0476-20-1507
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