
パブリックコメントの結果公表 

 

・政策等の名称 

  宿泊税の制度（案） 

 

・意見等の募集期間 

令和８年７月１日 から 令和８年７月３１日 

 

・意見等の件数 

２件 （２人） 

 

・担当課 

財政課 （電話：0476-20-1512） 
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宿泊税制度（案）について提出された意見と市の考え方 

番号 提出された意見の概要 意見に対する市の考え方 

1 成田市宿泊税に賛成 宿泊税導入の趣旨にご賛同いただけるご意見として承り

ます。 

2 令和 10年（2028年）9月からの成田市宿泊税導入にあ

たり，旅行者の理解・納得感を深めるための「使途を明記

した多言語案内看板」を成田空港や成田駅等の主要交通拠

点に設置すること，また，それに伴う一切の関連事業（看

板製作，ネット構築，㏚動画撮影等）を千葉県内の事業者

に委託することを強く要望いたします。 

 

1. 要望の背景と目的 

成田市において令和 10年 9月より宿泊税が導入される

ことにつきましては，今後の観光インフラの整備や受入環

境の強化に向け，大変有意義な取り組みであると認識して

おります。 

一方で，宿泊者（特に国内外からの観光客）に気持ちよ

く納税していただくためには，「集められた税金がどのよ

うに市や観光環境の向上に役立てられているか（使途の透

明性）」を効果的に周知することが不可欠です。また，こ

 宿泊税は，本市が魅力ある観光立市として持続的に発展し

ていくことを目指し，市民と来訪者双方にとって豊かで活気

あるまちづくりに取り組むとともに観光の振興を図る施策

に充てるために導入しようとするものです。宿泊税の導入ま

でには具体的な使途について，いただいたご意見も参考にし

て精査してまいります。 
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番号 提出された意見の概要 意見に対する市の考え方 

の宿泊税は成田市をはじめとする千葉県の施設を利用す

る方々から頂戴する貴重な財源であるため，その使途その

ものが「地元経済の活性化」に直結する仕組みであるべき

と考えます。 

 

2. 具体的な要望内容 

① 主要交通拠点への「使途が見える」大型周知看板の設

置 

設置場所: 成田国際空港（各ターミナル到着ロビー，鉄道

駅連絡通路等），JR成田駅・京成成田駅の構内など，来訪

者の動線上。 

掲載内容:インバウンド客を想定した多言語（日本語・英

語・中国語・韓国語など）での分かりやすい税率表記。 

「宿泊税が成田市の魅力向上にどう使われているか」につ

いて，具体的な活用事業（インフラ整備，景観美化，マナ

ー啓発など）を写真付きで掲載し，納税への納得感を高め

ること。 

② デジタルツール（WEB・動画等）との連携 

詳細な活用実績や成田市の観光情報を確認できる QRコー

ドを看板内に配置し，多言語対応のウェブサイトや PR動
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番号 提出された意見の概要 意見に対する市の考え方 

画へ手軽にアクセスできる仕組みを構築してください。 

③ 【最重要事項】地元（千葉県内・成田市内）事業者へ

の優先発注 

本プロジェクトに関連する看板の製作・設置，ウェブサイ

トの構築・運用，PR動画の撮影・編集などの業務につい

ては，すべて千葉県内（および成田市内）の事業者に委託

することを強く求めます。 

 

理由: この税金は成田市の宿泊施設を通じて徴収される

地元の大切な財源です。これを県外の大型代理店等に流出

させるのではなく，地元の看板業者，IT・ネット関連業者，

映像制作業者に還元してこそ，真の意味での「地域経済の

循環」と「地元産業の振興」に繋がるからです。 

 

成田市は「日本の玄関口」として，毎日多くの国内外の

旅行者を迎える特別な都市です。宿泊税の導入とそれに伴

う事業発注が，旅行者へのサービス向上と千葉県内の事業

者支援の両方を実現する「オール千葉」の素晴らしい施策

となるよう，本要望をご検討くださいますようお願い申し

上げます。 


