
成田市避難行動要支援者情報管理システム導入業務委託に関する公募型プロポーザルに係る質問と回答

〇公募型プロポーザル募集要項
No. 頁 項目 質問内容 回答

1 5

１１　企画提案書等の提出
④　提出書類の作成に係
る留意事項
4）見積書及び内訳書

本プロポーザルにおける見積金額は構築費のみを対象とし、保守費用については別
契約または別途協議との認識でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりとなります。なお、保守契約については、優先交渉権者決定後、別
途協議させていただきます。

〇仕様書
No. 頁 項目 質問内容 回答

1 2 ６条　受託要件
「イ　構築後最低5年間はシステムが正常に稼働できるもの」という記載につきまし
て、本システムの導入後、5年間の長期継続契約（保守・運用等を含む）を締結するこ
とが前提であるという認識でよろしいでしょうか。

保守契約については、優先交渉権者決定後、別途協議させていただきます。

2 2
7条システム要件
（１）規模

システム利用端末数（４台）の利用部署についてご教授下さい。
現時点では、福祉部各課（社会福祉課・高齢者福祉課・障がい者福祉課・介護保険課）
での利用を予定しています。

3 2
７条　システム要件
（３）ハードウェア

ア　サーバ機１台（新規調達）
サーバ機器は受託者調達との認識でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりとなります。

4 3
７条　システム要件
（３）ハードウェア

イ　クライアント端末
・その他ソフト：Microsoft Officeについて
bit数は32bitでしょうか。それとも64bitでしょうか。

64bitになります。

5 3
７条　システム要件
（３）ハードウェア

当該システムでMicrosoft SQL Serverを利用する場合、サーバ機への導入及び
運用は可能でしょうか。また、貴市において利用可能なMicrosoft SQL Server
ライセンスを既に保有されている場合は、その種別を御教示ください。

導入及び運用は可能です。当市ではライセンスを保有しておりませんので準備をお
願いいたします。

6 5
９条　業務内容
（２）避難行動要支援者情
報管理システムの構築

「ケ 民生委員、自治会担当区域等のそれぞれ住所との対比表の作成及びシステム登
録」について、住所コード又はそれに相当する文字情報から、対象者の民生委員や自
治会担当を割り当てることでよろしいか。

お見込みのとおりとなります。

〇仕様書　別紙 システム機能一覧
No. 頁 項目 質問内容 回答

1 2 3.基本連携概要 1

システムのデータ連携に関して、データ項目は次の①～③のいずれに当たるでしょう
か。①～③に当てはまらない場合、ご想定いただいている内容をご教示ください。
①標準仕様のデータ項目で出力する
②ベンダ独自データ項目で出力する
③ベンダ独自データ項目で出力し、標準化対応後に標準仕様のデータ項目で出力す
る

現時点では①を想定しておりますが、優先交渉権者決定後、当市の基幹系システム
業者と協議いただきます。

2 2 3.基本連携概要 1
住基、介護、障がいのシステムのベンダ名をご教示いただけないでしょうか。標準化
対応前で、標準化のベンダ様が変わる場合はこちらもご教示ください。

いずれも同じベンダ（株式会社ディー・エス・ケイ）となります。標準化対応済であり、
ベンダが変わる予定はありません。

3 2 3.基本連携概要 1
システム標準化が未実施の場合、住基、介護、障がいのシステムの対応スケジュール
をご教示ください。

システム標準化対応済です。

4 1 3.基本連携概要 1
本項に記載のあるシステムについて、標準準拠システムへの移行状況を御教示くだ
さい。また、令和９年４月運用開始時点で予定されるデータレイアウト変更の有無を
併せて御教示ください。

システム標準化対応済です。令和9年4月運用開始時点でのデータレイアウト変更予
定はありません。


