
成田市インターネット市政モニター アンケート集計結果 

 

第 107 回のテーマは「公民館の在り方に関するアンケート調査」でした。 

配信者数：1,535 人 

実施期間：令和 7 年 9 月 19 日(金）～9 月 29 日（月） 

回答者数（回答率）：1,023 人（67％） 

 
 

 

男性 (395人）
38.6%女性 (628人）

61.4%

[F6] 性別

(回答者数=1023)

単一回答 人 ％
全体 (1023)

1 男性 395 38.6

2 女性 628 61.4



  
 

 
 

10代 (5人） 0.5%

20代 (56人） 5.5%

30代 (183
人） 17.9%

40代 (283人）
27.7%

50代 (252人）
24.6%

60代 (142人）
13.9%

70代 (89人） 8.7%

80代 (13人） 1.3%

[F8] 年代

(回答者数=1023)

単一回答 人 ％
全体 (1023)

2 10代 5 0.5

3 20代 56 5.5

4 30代 183 17.9

5 40代 283 27.7

6 50代 252 24.6

7 60代 142 13.9

8 70代 89 8.7

9 80代 13 1.3



 
 

 

１人暮らし (129
人） 12.6%

夫婦のみ
(223人）

21.8%

子育て世帯（１８歳
未満の子どもがい

る） (401人） 39.2%

親と子どもの世帯
（１８歳以上の子ど
もがいる） (167人）

16.3%

親と子どもの世帯
（回答者が子ども）

(55人） 5.4%

その他 (39人） 3.8%

回答しない
(9人） 0.9%

[Q1] 家族構成を教えてください。

(回答者数=1023)

単一回答 人 ％
全体 (1023)

1 １人暮らし 129 12.6

2 夫婦のみ 223 21.8

3 子育て世帯（１８歳未満の子どもがいる） 401 39.2

4 親と子どもの世帯（１８歳以上の子どもがいる） 167 16.3

5 親と子どもの世帯（回答者が子ども） 55 5.4

6 その他 39 3.8

7 回答しない 9 0.9



 
 

 

 

１年未満 (30
人） 2.9%

１年以上３年未満
(55人） 5.4%

３年以上５年未満
(45人） 4.4%

５年以上１０年未満
(92人） 9.0%

１０年以上 (777
人） 76.0%

回答しない (24人）
2.3%

[Q2] 成田市に何年住んでいるか教えてください。

(回答者数=1023)

単一回答 人 ％
全体 (1023)

1 １年未満 30 2.9

2 １年以上３年未満 55 5.4

3 ３年以上５年未満 45 4.4

4 ５年以上１０年未満 92 9.0

5 １０年以上 777 76.0

6 回答しない 24 2.3



 
 

 
 

 
 

ある (765人）
74.8%

ない (258人）
25.2%

[Q3] 公民館を利用したことはありますか。

(回答者数=1023)

単一回答 人 ％
全体 (1023)

1 ある 765 74.8

2 ない 258 25.2

中央公民館
(408人）

53.3%

公津公民館 (58
人） 7.6%久住公民館 (23人）

3.0%

橋賀台公民館
(14人） 1.8%

玉造公民館 (40
人） 5.2%

豊住公民館 (7人）
0.9%

成田公民館 (45
人） 5.9%

八生公民館
(7人） 0.9%

中郷
公民
館
(10
人）
1.3%

加良部
公民館

(17人）
2.2%

遠山公民館 (48
人） 6.3%

下総公民館 (20人）
2.6%

大栄公民館 (19
人） 2.5%

分か
らな
い
(49
人）
6.4%

[Q4] 問３で「1.ある」を選んだ方にお聞きします。主にどの公民館を利用しています

か。

(回答者数=765)



 
 

 
 

 
 

単一回答 人 ％
全体 (765)

1 中央公民館 408 53.3

2 公津公民館 58 7.6

3 久住公民館 23 3.0

4 橋賀台公民館 14 1.8

5 玉造公民館 40 5.2

6 豊住公民館 7 0.9

7 成田公民館 45 5.9

8 八生公民館 7 0.9

9 中郷公民館 10 1.3

10 加良部公民館 17 2.2

11 遠山公民館 48 6.3

12 下総公民館 20 2.6

13 大栄公民館 19 2.5

14 分からない 49 6.4

この１年以内に週に
数回（１、２回程

度）程度利用してい
る (66人） 8.6%

この１年以内に月に
数回程度利用してい

る (69人） 9.0%

この１年以内に年に
数回程度利用してい
る (155人） 20.3%

過去（１年以上前）に
利用していたが、現在

は利用していない
(460人） 60.1%

その他 (15人） 2.0%

[Q5] 問３で「1.ある」を選んだ方にお聞きします。

公民館の利用頻度を教えてください。

(回答者数=765)

単一回答 人 ％
全体 (765)

1
この１年以内に週に数回（１、２回程度）程度利用

している
66 8.6

2 この１年以内に月に数回程度利用している 69 9.0

3 この１年以内に年に数回程度利用している 155 20.3

4
過去（１年以上前）に利用していたが、現在は利用

していない
460 60.1

5 その他 15 2.0



 

 

 

徒歩
(140人）

18.3%
自転車 (71人） 9.3%

自動車
(530人）
69.3%

公共交通機関
(19人） 2.5%

タクシー (1人）
0.1%

その他 (4人） 0.5%

[Q6] 問３で「1.ある」を選んだ方にお聞きします。公民館への交通手段を教えてくだ

さい。

(回答者数=765)

単一回答 人 ％
全体 (765)

1 徒歩 140 18.3

2 自転車 71 9.3

3 自動車 530 69.3

4 公共交通機関 19 2.5

5 タクシー 1 0.1

6 その他 4 0.5



 

(277人）

(233人）

(269人）

(117人）

(61人）

(59人）

(49人）

(55人）

0 50 100 150 200 250 300

団体・サークル活動や会議

図書室の利用

公民館で開催していた講座や催しへの参加

自治会など地域の活動

自習室（学習コーナー・学習室）の利用

ロビーや談話コーナーの利用

コピー機や印刷機の利用

その他

[Q7] 問３で「1.ある」を選んだ方にお聞きします。公民館をどのような目的で利用し

ましたか。

(回答者数=765)



 
 

(128人）

(34人）

(17人）

(99人）

(120人）

(40人）

(81人）

(1人）

0 20 40 60 80 100 120 140

忙しい

施設が古く使いにくい

利用したいときに開いていない

自治会の役員などの任期が終わった

講座やサークルなど期待したコンテンツがない

利用方法が分かりにくい

その他

無回答

[Q8] 問５で「4.過去（１年以上前）に利用していたが、現在は利用していない」を選

んだ方にお聞きします。公民館を利用しなくなった理由は何ですか。

(回答者数=460)



 

(88人）

(75人）

(73人）

(30人）

(53人）

(47人）

(25人）

(2人）

(137人）

(4人）

(3人）

0 30 60 90 120 150

公民館がどのような施設か分からない

公民館の利用方法や手続きが分からない

公民館の場所が分からない

公民館が近く（もしくは通いやすい場所）にない

地域で活動しているサークル活動の情報（活動内…

もりんぴあこうづや三里塚コミュニティセンター…

公民館に参加したい講座や活動がない

使用したい設備のある部屋の空きがない

公民館を利用する目的がない

個人での利用ができないから

その他

[Q9] 問３で「2.ない」を選んだ方にお聞きします。公民館を利用しない理由は何です

か。

(回答者数=258)



 
 

平日（午前）
(34人） 13.2%

平日（午後）
(46人） 17.8%

平日（１７時～２１
時）

(23人） 8.9%土日（午前） (49
人） 19.0%

土日
（午

後） (71
人）

27.5%

土日（１７時～２１
時）

(23人） 8.9%

その他 (12人）
4.7%

[Q10] 問３で「2.ない」を選んだ方にお聞きします。公民館を利用するとしたら、利用

しやすい曜日・時間帯はいつですか。

(回答者数=258)



 

(266人）

(372人）

(384人）

(433人）

(329人）

(161人）

(490人）

(288人）

(42人）

(50人）

0 100 200 300 400 500

高齢者や障がい者などが利用しやすい環境整備…

子育て世代が利用しやすいような環境整備（プレ…

利用の仕方を分かりやすく紹介する

開催講座の充実（PR・内容・日程など）

自習室（学習コーナー・学習室）の充実

建物の全面改修

Wi-Fiなど通信環境の充実

地域の防災施設としての充実

分からない

その他

[Q11] 利用しやすい公民館にするためには、どのようなことが必要だと思いますか。

(回答者数=1023)



 

参加したことがある
(224人） 21.9%

公民館主催講座か分
からないが参加した
ことがある (132人）

12.9%
参加したことがない

(625人） 61.1%

分からない (42人）
4.1%

[Q12] 公民館が主催した講座などに参加したことがありますか。

(回答者数=1023)



 

(83人）

(23人）

(71人）

(17人）

(28人）

(31人）

(98人）

(40人）

(176人）

(29人）

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

青少年教育（夏休み工作教室など）

家庭教育支援（わらべ歌講座など）

子育て支援（ベビーマッサージ教室など）

シニア世代支援（シニア向けスマートフォン教室…

郷土学習支援（歴史散歩など）

女性活躍支援（ナイトヨガ入門教室など）

趣味・教養（英会話教室など）

地域コミュニティ支援（玉造ファミリーコンサー…

公民館まつり

その他

[Q13] 問１２で「1.参加したことがある」または「2.公民館主催講座か分からないが参

加したことがある」を選んだ方にお聞きします。どのような講座などに参加しました

か。

(回答者数=356)



 

(219人）

(366人）

(305人）

(224人）

(173人）

(129人）

(152人）

(115人）

(19人）

0 50 100 150 200 250 300 350 400

健康の維持、増進に役立つ活動

趣味や特技を身に着ける活動

知識や資格の習得につながる活動

人生をより豊かに出来る活動

人間関係を広げ、仲間づくりにつながる活動

ボランティアなど地域づくりにつながる活動

学習、スポーツ指導など、知識や経験を生かした…

地域の子どもやお年寄りなど多世代交流活動

その他

[Q14] 問１２で「3.参加したことがない」「4.分からない」を選んだ方にお聞きしま

す。公民館において、どのような活動に参加したいですか。

(回答者数=667)



 

(220人）

(284人）

(129人）

(254人）

(237人）

(144人）

(148人）

(289人）

(264人）

(82人）

(150人）

(178人）

(127人）

(320人）

(88人）

(28人）

(31人）

0 50 100 150 200 250 300 350 400

工芸・工作

芸術・音楽

写真・映像

文化・教養（茶道・書道・古典文芸など）

語学

歴史・郷土史

子育て

料理

生活のお金（税金・保険・老後資金など）

環境（ごみ問題・再生可能エネルギー・湖沼の水…

防災

パソコン・スマートフォン関係

ボランティア（育児・介護・まち案内など）

健康・体操

特にない

分からない

その他

[Q15] 今後どのような講座があったら、参加したいと思いますか。

(回答者数=1023)



 
 

 
 

(575人）

(439人）

(277人）

(332人）

(389人）

(483人）

0 100 200 300 400 500 600

社会教育・生涯学習機能（多様な世代が学習する…

子育て支援機能（地域で子育てを支援する取り組…

青少年教育機能（青少年の体験学習機会と居場所…

高齢者向け機能（高齢者の居場所の提供など）

多世代交流機能（全ての世代が交流する機会の提…

防災機能（避難所など地域防災の拠点としての機…

[Q16] 公民館に期待する機能はどのようなものが重要だと思いますか。

(回答者数=1023)

知っている
(409人）

40%知らない (614
人） 60%

[Q17] 公民館では、民間事業者等のもっぱら営利目的の利用が制限されていることを

知っていますか。

(回答者数=1023)



 

 

 

(657人）

(529人）

(303人）

(240人）

(350人）

(51人）

(7人）

0 100 200 300 400 500 600 700

食料品、日用品、地域の特産品販売

フリーマーケット

フィットネス教室

学習塾

コンサート

その他

無回答

[Q18] どのような民間事業等が公民館の利用促進につながると思われますか。

(回答者数=1023)

運用を見直
した方がよ

い
(568人）

55.5%

現在の運用
のままでよ

い
(392人）

38.3%

その他 (62人） 6.1%
無回答 (1人） 0.1%

[Q19] 成田市の公民館でも民間事業者等のもっぱら営利目的の利用を制限しております

が、利用できるよう運用の見直しが必要だと思いますか。

(回答者数=1023)



 
 

 

市民の学びや交
流の機会が増え

るから
(68人） 12.0%

多様で専門性のある
講座やイベントが増
えるから (111人）

19.5%

民間との連携で新し
い企画や利用者層の
拡大が期待できるか

ら
(209人） 36.8%

公民館の部屋を利用
しやすくなるから

(43人） 7.6%

習い事を行う場所が
少ないから (41人）

7.2%

営利活動により運営
収入が増えてサービ
ス向上が期待できる
から (86人） 15.1%

その他 (9人） 1.6%
無回答 (1
人） 0.2%

[Q20] 問１９で「1.運用を見直した方がよい」を選んだ方にお聞きします。理由を教え

てください。

(回答者数=568)

公民館は、市民が自
主的に行うサークル
活動や地域活動のた
めの団体が優先的に
活動を行う施設であ

るべきだから
(127人） 32.4%

習い事を行う場所は
既にあるから（カル
チャーセンターな
ど） (18人） 4.6%

営利目的の利用は必
要ないから (76人）

19.4%

公民館の中立性や公
平性が損なわれるお
それがあるから (73

人） 18.6%

勧誘・営業色が強ま
り、トラブルや不快
感の原因になり得る
から (85人） 21.7%

騒音・混雑など、近
隣や館内環境への影
響が懸念されるから

(9人） 2.3%

その他 (4人） 1.0%

[Q21] 問１９で「2.現在の運用のままでよい」を選んだ方にお聞きします。理由を教え

てください。

(回答者数=392)



 
 

個人利用を
認めてもよ
い (425人）

41.5%

個人利用を認めなく
てもよい

(404人） 39.5%

その他 (131人）
12.8%

無回答 (63人） 6.2%

[Q22] 成田市の公民館では、学習コーナーを除き、団体利用（３人以上）を原則として

おり、個人利用を認めておりません。部屋の個人利用について、どのようにお考えです

か。

(回答者数=1023)


