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１８ 防災 

(1)成田市避難行動要支援者登録制度 

災害時において自力で避難することが困難で、地域に支援を希望する方へ「避難行動

要支援者登録制度」を行っています。 

  対象者 

   ①身体障がい児・者 １級～３級（内部障がい３級の方を除く） 

  ②知的障がい児・者  ○A ～A の２ 

  ③精神障がい者   １級 

  内 容 

  災害が発生した場合には、地域支援者等の協力により、情報を伝達するとともに、適

切に避難所へ誘導するよう努めます。なお、申し込みの際は関係機関への個人情報の

共有・提供に同意していただくことになります。 

  詳しくは障がい者福祉課（20-1539）までお問い合わせください。 

 

(2)Net1１９緊急通報システム  

聴覚・音声・言語機能等の障がいにより、音声による 119 番通報が困難な方が、ス

マートフォン等を利用し、消防へ音声によらない通報を行えるシステムです。 

   対象者 

   成田市・神崎町に在住、または通勤・通学されている、聴覚または音声・言語機能

等の障がいにより、電話による音声での 119 番通報が困難な方 

  内 容 

   利用するには、事前に利用登録が必要です。スマートフォン等の端末を持参いただ

き、消防本部指揮指令課（電話 0476-20-1593・FAX 0476-24-4828）また

は障がい者福祉課までお問い合わせください。 

 

  ※登録料は無料ですが、インターネットの接続に必要な料金は利用者負担となります。 

  ※通報を行うには、スマートフォン等の GPS 機能をオンに設定する必要があります。 

 

(3)なりたメール配信サービス  

災害や大気汚染などに関する防災行政無線の放送内容などをメールで配信しています。 

   対象者 

  成田市に住んでいる者 

  内 容 

  台風警戒情報や地震情報などの災害情報等に関することについての防災行政無線の内

容などを、メールで配信しています。詳しくは、危機管理課（電話 0476-20-152

3・FAX 0476-20-1687）または障がい者福祉課までお問い合わせください。 


