
自 身 の 知 識 や 経 験 で

地 域 貢 献 を

　マイナンバーカードを利用して、全国のコンビニエンスストアなどに設置され
ているマルチコピー機で、住民票や税務証明書などを取得できます。取得できる
証明書や手数料などの詳細は市ホームページで確認してください。
※くわしくは税務証明書については市民税課（☎20-1513）、そのほかについては
市民課（☎20-1525）へ。

※くわしくは、成田市LINEのリニューアルについては広報課（☎20-1503）、スマートフォン講習会については行
政管理課（☎20-1501）へ。

リニューアルしました
成田市LINEを

　市では、スマートフォンの基本的な操作方法のほか、LINEや市のオンラインサービスの使い方
など、さまざまなテーマを設定してスマートフォン講習会を開催しています。貸し出し用のスマー
トフォンで受講できる日程もあります。日程などの詳細は21ページを確認してください。

スマートフォン講習会

選択したカテゴリーの
メッセージを受け取れる

「受信設定」
　「子育て」や「イベント」な
ど、事前に選択したカテゴ
リーのメッセージのみを受信
できるようになりました。
　なお、重要なお知らせや
災害に関する緊急情報など
は全員に配信されます。
認証画面が表示された時は
　「許可する」を押してくだ
さい。市からメッセージを配
信するために必要な情報を
取得する許可を求めるもの
ですが、電話番号などの個
人情報は取得しません。

便利機能❸情報にアクセスしやすい 
「メニュー画面」
　オンライン申請などが行
える「くらし・手続き」や、
施設の予約などが行える
「予約」、防災気象情報など
が確認できる「防災」といっ
たメニューが表示されます。
メニューをタップすると専
用の機能や情報にアクセス
できます。

便利機能❶

24時間自動回答する 
「AIチャットボット機能」
　市ホームページ上のAIチャッ
トボットをLINEからも利用
できます。

便利機能❷

住民票などを手軽に取得 コンビニ交付サービス

住民票など 税務証明書

成田市LINEをリニューアルし、情報にアクセスしやすいメニュー画面や、興味の
あるカテゴリーのみのメッセージが受け取れる受信設定などの機能を追加しました。
なお、受信設定を行わないと、全員に配信されるものを除いて市からのメッセージ
が受信できなくなりますので、設定にご協力をお願いします。

友だち追加は
こちらから

広報なりた 2024.12.15　☎／市外局番の記載のないものは「0476」です広報なりた 2024.12.15　☎／市外局番の記載のないものは「0476」です5


