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行政改革推進計画（令和元年度～令和 3年度）の進捗状況について 

 

「成田市行政改革推進計画（令和元年度～令和 3 年度）」において、「成田市第 5 次行政改革大綱」に

定める 2つの基本方針である「市民満足度を重視した行政サービスの向上（質の改革）」と「簡素で効率

的・効果的な行政経営（量の改革）」を目標に各種取組を実施してきました。取り組み中間年度である令

和 2年度までの進捗状況は次のとおりです。 

 

① 実施状況 

項目の状況 令和元年度末 令和 2年度末 割合(2年度末) 

実施・目標達成 43 45 35.2％ 

概ね実施・目標達成 53 26 20.3％ 

一部実施・取組中 32 56 43.7％ 

方針転換 0 1 0.8％ 

合  計 128 128 100.0％ 

令和 3年 3月末現在 

※中間年度のため「未実施・未達成」はなし。新型コロナウイルス感染症の影響により事業を中止し

たものについては「一部実施・取組中」に計上。 

 

令和 3年 3月末現在 

・新型コロナウイルス感染症の影響により事業実施に影響のあったもの 

項目の状況 
一部実施・取組

中の件数 

うち感染症の影響

を受けたもの 
割合 

Ⅰ質の改革 36 18 50.0％ 

Ⅱ量の改革 20 5 25.0％ 

合  計 56 23 41.1％ 
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② 財政効果 

「成田市行政改革推進計画（令和元年度～令和 3年度）」に計上された 128の措置項目のうち、財政的

な効果目標が設定可能な項目について、計画期間中の効果目標額を 2,943,314千円と設定していますが、

令和元年度、令和 2年度の 2か年で 1,943,713千円の目標額に対し、1,603,527千円の財政的な効果額が

ありました。令和元年度、令和 2年度の財政的な効果額は次のとおりです。 

 

 

   

 

 

令和 2年度の目標額と効果額        （単位：千円） 

 


