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消費生活センターって 
どんな場所？

　最近、詐欺サイトや悪質商法に関するニュースを見ると、
相談窓口として「消費生活センター」という名前を耳にし

ます。消費生活センターの場所や相談できる内容について教え
てください。

　都道府県や市町村では、消費者安全法により消費生活セ
ンターを設置することが定められています。消費生活セ

ンターでは、詐欺サイトでの通信販売や悪質な勧誘などのトラ
ブルに遭った消費者のための相談、問題解決のための事業者と
の交渉の手助けのほか、消費者への情報提供を行っています。
　トラブルになっていなくても、事業者と消費者の間のことで
あれば分からないことや不安なことも相談できます。
　なお、内容によっては弁護士相談や福祉関連の専門機関の相
談窓口を案内する場合もあります。
市の消費生活センター
日時＝月～金曜日 午前9時30分～午後4時30分
場所＝市役所2階
問い合わせ先＝☎23-1161

プラスチック製容器包装の収集 
4月から週1回に
　市では、プラマークのあるプラスチック製容器包装を、リサ
イクルできる資源物として収集しています。白色の指定袋に入
れて、収集日に出してください。
収集が月2回から週1回に
　月2回だった収集が4月から週1回になります。収集日も変
更になりますので、市ホームページ（https://www.city.nari 
ta.chiba.jp/kurashi/index0155.html）や収集日が事前に
通知されるスマートフォン用アプリ「さんあ～る」で確認してく

ださい。
白色の指定袋に入れる前に
○リサイクルできるかどうかを確認
　リサイクルできる物にはプラマークが付いています。ごみと
して捨てる前に確認しましょう。
　ポリバケツ、歯ブラシなど商品そのものがプラスチックであ
る場合はリサイクルできないので、可燃ごみとして捨ててくだ
さい。
○軽くすすいで、においや汚れを落とす
　納豆のパック、シャンプー・リンスの容器など、すすいでも
においや汚れが取れない物は可燃ごみとして出してください。
○二重袋は禁止
　プラスチック製容器包装をレジ袋に入れてから、その袋を指
定袋に入れて出すと選別作業の妨げになります。直接、白色の
指定袋に入れましょう。
ごみの減量に協力を
　成田富里いずみ清掃工場で処理される可燃ごみの中には、リ
サイクルできるプラスチック製容器包装が多く含まれています。
少しでもごみの量が減るよう、リサイクルを心掛けましょう。

※くわしくはクリーン推進課（☎20-1530）へ。

啓発紙の発行や出前講座も
　消費生活に関するポスターやパンフレットの配布、啓発紙「消
費生活」の発行を行っています。公共施設などで配布していま
すので、皆さんの生活に役立ててください。
　また、市の職員が出向いて皆さんに研修を行う「なりた知っ
得出前講座」でも、消費生活に関する講座を行っています。希
望に沿った内容の講座を行うことができますので、気軽に相談
してください。

※くわしくは消費生活センターへ。
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