
成田市 LINE公式アカウント運用方針 

 

１ 趣旨 

この運用方針は、成田市職員のソーシャルメディアの利用に関するガイドラインに基づき、

LINE を広報媒体として利用し、市政情報やイベント情報、災害情報など、市の情報を広く

伝えるため、そのアカウント使用に関する具体的な手順やルールを定めるものです。 

 

２ 適用範囲 

この運用方針は、成田市公式アカウントにより LINEを使用する全ての職員に適用します。 

 

３ 投稿 

投稿時間は、原則として開庁時間内（平日の午前 8時 30分から午後 5時 15分）とします。

ただし、この時間帯以外にも必要に応じて投稿することがあります。 

 

４ アカウント情報等 

（１）アカウント名：成田市 

（２）LINE ID：@narita_city 

 

５ その他 

（１）本アカウントへの意見や問い合わせについては、原則として回答しません。 

（２）本アカウントからの個別のお友達登録は行いません。 

（３）本アカウントに掲載される情報の正確性、完全性、有用性について万全を期していますが、

完全に保証するものではありません。 

（４）この運用方針に定めがない事項については、運用管理者が運用担当者と協議の上、決定す

るものとします。 

 

 

附則 

この運用方針は、令和２年２月１日から施行する。 


