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 成 田 市 市 民 意 識 調 査  

 調査へのご協力のお願い 

市民の皆様には、平素より市政にご理解とご協力をいただきありがとうございます。 

 この調査は、成田市総合計画「NARITA みらいプラン」 第２期基本計画を策定するに

あたりまして、市民の皆様の意識や生活環境、まちづくりに対するご意見などを幅広くお

伺いし、今後の市政運営への基礎資料として活用するために実施するものです。 

 この調査の対象者は、市内にお住まいの１５歳以上の方の中から、5，０００人を無作

為に選ばせていただきました。なお、本調査は無記名で行い、ご回答いただきました内容

は全て統計的に処理し、調査目的以外に使用することは一切ありません。 

 お忙しいところ大変恐縮ですが、調査の趣旨をご理解いただき、ご協力いただきますよ

うお願い申し上げます。 

 

 

 

   2019 年４月 

成田市長 小泉 一成 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【調査票記入にあたってのお願い】 

１． 質問には、あて名に書かれたご本人がお答えください。なお、ご本人がやむを得ない事情によ

りお答えできない場合は、ご家族の方がお答えください。 

２． 記入の方法は、該当する番号を選んで○で囲んでください。なお、回答数が指定されている場

合は、指定された数だけ選んで、その番号を○で囲んでください。 

３． お答えに該当するものがない場合は、「その他（  ）」に具体的に記入してください。 

なお、「その他（  ）」には、ご意見やご感想を記入されても結構です。 

４． 記入後の調査票は、同封の封筒に入れ、切手を貼らずに４月 22 日（月）までに郵便ポストに

投函してください。 

※ 返信用封筒に記載されている番号・バーコード等は、郵便局が集配のために使用するものです。

個人を特定するものではありませんので、ご安心ください。 

 

【お問い合わせ先】 

  成田市企画政策部企画政策課 企画調整係 

   〒２８６－８５８５ 成田市花崎町７６０番地 

  （電話）０４７６－２０－１５００ （FAX）０４７６－２４－１００６  

（メール）kikaku@city.narita.chiba.jp 
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成田市総合計画「NARITA みらいプラン」 とは  
 
成田市総合計画「NARITA みらいプラン」は、本市におけるまちづくりの最上位に位置付けられる 
大変重要な計画であり、目指すまちの将来像とその実現のための施策を取りまとめています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

  

まちづくりの基本姿勢 （次の 3 つの方向性を掲げてまちづくりを推進します） 
１．若者や子育て世代に魅力のあるまちづくり 
   （子育て支援や観光振興など、若者が集う活気あふれるまちづくりを推進します。） 

２．医療・福祉の充実したまちづくり 
   （生涯を通じて、健康で生き生きと安心して暮らせるまちづくりを推進します。） 

３．空港とともに発展するまちづくり 
   （まちの活性化と豊かな暮らしを目指し、国際空港の立地を活用したまちづくりを推進します。） 

成田市総合計画「NARITA みらいプラン」の構成と期間 

「NARITA みらいプラン」の詳しい内容は 
成田市ホームページで見られます！ 
https://www.city.narita.chiba.jp/shisei/p
age002400.html 

それでは、次のページから 
アンケートのご回答を 
お願いいたします ☞ 

将来都市像 （12 年後に実現を目指すまちの姿） 
  住んでよし 働いてよし 訪れてよしの 生涯を完結できる空の港まち なりた 

基本構想 

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

基本構想

基本計画

基本構想 (12年間)

第1期基本計画
(4年間)

第2期基本計画
[2020-2023](4年間)

★今回策定する計画です！

第3期基本計画
(4年間)

実施計画

第1次実施計画
(3年間)

第5次実施計画
(3年間)

第9次実施計画
(3年間)

第2次実施計画
(3年間)

第6次実施計画
(3年間)

第10次実施計画
(3年間)

第3次実施計画
(3年間)

第7次実施計画
(3年間)

第4次実施計画
(3年間)

第8次実施計画
(3年間)

目指すまちの将来像

将来像実現のための施策
・4年ごとに第1期、第2期、

第3期として策定

・施策ごとに目指す姿、
評価指標、主要事業など

を記載

施策実現のための事務事業
・計画期間は財政計画と

しても適切に管理できる

3年間とする

・毎年度見直しを行う



3 
 

■はじめに、あなたのことについて、おうかがいします。 

問１ あなたの性別と年齢、お住まいのご住所について、あてはまる番号をそれぞれ１つずつ○で囲んで 

 ください。 

○性別 

１． 男性 ２． 女性   

○年齢 

１． １０代 ２． ２０代 ３． ３０代 ４． ４０代 

５． ５０代 ６． ６０代 ７． ７０代以上   

○お住まいのご住所（地区がわからない場合はご住所（番地は結構です）を記入してください） 

１． 成田地区 ２． 公津地区 ３．  八生地区 ４． 中郷地区 

５． 久住地区 ６． 豊住地区 ７． 遠山地区 ８． ニュータウン地区 

９． 下総地区 １０． 大栄地区   

１１． 地区がわからない場合→成田市（        ） 【例：成田市（ 花崎町 ）】 

 

問２ あなたの職業について、あてはまる番号を１つだけ○で囲んでください。 

１． 自営業 ２． 農林水産業 

３． 会社員、公務員、団体職員 ４． パート、アルバイト、派遣社員 

５． 専業主婦（主夫） ６． 学生 

７． 無職（年金生活を含む） ８． その他（具体的に             ） 

 

問３ あなたの家族構成について、あてはまる番号を１つだけ○で囲んでください。 

１． ひとり暮らし（単身世帯） ２． 夫婦のみ ３． 親と子（２世代） 

４． 親と子と孫など（３世代以上） ５． その他   

 

問４ あなたの住んでいる住宅について、あてはまる番号を１つだけ○で囲んでください。 

１． 持家（一戸建て） 

２． 持家（分譲マンションなど集合住宅） 

３． 民間の賃貸住宅（アパート・賃貸マンションを含む） 

４． 公営の賃貸住宅（ＵＲ都市機構賃貸住宅を含む） 

５． 社宅、寮、官舎など 

６． その他（具体的に                                   ） 

 

問５ あなたは、心配ごとや困っていることはありますか。あてはまる番号すべてを○で囲んでください。 

１． 健康のこと ２．老後のこと ３．仕事や職場のこと 

４． 結婚のこと ５．お金のこと ６．子どもの保育や教育のこと 

７． 親等の介護のこと ８．近所づきあいのこと ９．住宅のこと 

１０． 交通手段が不便なこと １１．災害や犯罪のこと １２．ゴミのこと 

１３． その他（具体的に                                   ） 
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問６ あなたは、生まれてからずっと成田市に住んでいますか。それとも、成田市外から転入してきました 

 か。当てはまる番号を１つだけ○で囲んでください。 

１． 生まれてから、ずっと成田市に住んでいる 

２． 成田市外から転入してきた 

 

◆問６で「２」と答えた方におうかがいします。 

問６－① あなたは、成田市に住むようになってからどれくらいになりますか。あてはまる番号を１つ 

だけ○で囲んでください。 

１． １年未満 ２． １年以上～３年未満 

３． ３年以上～５年未満 ４． ５年以上～１０年未満 

５． １０年以上～２０年未満 ６． ２０年以上～３０年未満 

７． ３０年以上   

 

問６－② 成田市に転入する前はどこに住んでいましたか。あてはまる番号を１つだけ○で囲んでくだ 

さい。 

１． 印旛郡市 ２． 香取郡市 ３． 山武郡市 

４． 千葉県内のその他の市町村（市町村名：         ） 

５． 東京都 ６． 茨城県 ７． 埼玉県 

８． 神奈川県 ９．  国内のその他（道府県名：          ） 

１０． 外国（国名：           ） 

 

 

■住みごこちについておうかがいします。 

問７ あなたにとって、現在の成田市の住みごこちはいかがですか。あてはまる番号を１つだけ○で囲んで 

 ください。 

 １． 大変満足している 

２． おおむね満足している 

３． どちらともいえない 

４． やや不満である 

５． 非常に不満である 

６． よくわからない 

 

 

問８ あなたは、成田市に住み続けたいですか。あてはまる番号を１つだけ○で囲んでください。 

１． ずっと住み続けたい 

２． 当分は住んでいたい 

３． どちらともいえない 

４． やがては移りたい 

５． すぐにでも移りたい 

６． よくわからない 
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◆問８で「１」または「２」と答えた方におうかがいします。 

問８－① 住み続けたい理由は何ですか。あてはまる番号を１つだけ○で囲んでください。 

１． 住み慣れていて愛着がある 

２． 道路、上下水道など生活環境が整っている 

３． 気候、豊かな緑など自然環境がよい 

４． 交通の便がよい 

５． 買い物、レジャーなどが便利 

６． 子どもの教育環境がよい 

７． 医療、福祉施設が整っている 

８． 文化、スポーツ施設が整っている 

９． 仕事の関係や学校の都合 

１０． その他（具体的に                                 ） 

 

◆問８で「４」または「５」と答えた方におうかがいします。 

問８－② 市外に移り住みたい理由は何ですか。あてはまる番号を１つだけ○で囲んでください。 

１． 道路、上下水道など生活環境が整っていない 

２． 気候、緑など自然環境がよくない 

３． 交通の便が悪い 

４． 買い物、レジャーなどが不便 

５． 子どもの教育環境が整っていない 

６． 医療、福祉施設が整っていない 

７． 文化、スポーツ施設が整っていない 

８． 将来は故郷に帰りたい 

９． 仕事の関係や学校の都合 

１０． その他（具体的に                                 ） 

 

問９ あなたは、成田市に誇りや愛着を持っていますか。あてはまる番号を１つだけ〇で囲んでください。 

１． はっきりと持っている ２． 漠然と持っている ３． どちらともいえない  

４． ほとんど持っていない ５． 全く持っていない ６． よくわからない  

 

問１０ 成田らしいもの、成田で誇れるものは何ですか。あてはまる番号３つ以内を○で囲んでください。 

１． 成田空港やホテル群、外国人観光客の多さなど国際的なイメージ 

２． 新勝寺、宗吾霊堂など歴史・伝統・文化 

３． 利根川や印旛沼などの水辺環境や、田園風景などの豊かな緑 

４． 住宅や公園、商業施設などの整った住環境 

５． 保健福祉施設や文化施設、スポーツ施設など充実した公共公益施設 

６． 祭りの活気や表参道など新勝寺周辺のにぎわい 

７． 成田市民の人情や気質、市民同士のふれあい 

８． 新鮮な農産物や地元の特産品 

９． 充実した福祉サービスや医療体制 

１０． 安心して暮らせる防災・防犯・消防体制 

１１． 安心して子育てできる環境や学校教育 

１２． その他（具体的に                                   ） 
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問１１ 本市の基本施策に対する、①現状の満足度と②今後のまちづくりにおける重要度について、５段階  

の評価をお願いします。（各基本施策について、①と②にそれぞれ１つだけ〇をつけてください。） 

 

 満足度・重要度 

 

 

 

項目（主な取り組み） 

① 現状の満足度 ② 今後の重要度 

５ 
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ち
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と
も 
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な
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【１．安全・安心でうるおいのある生活環境をつくる（住環境）】 

１ 災害などに強いまちをつくる 

（自主防災組織の結成・活動支援、建築物 

の耐震化の促進、急傾斜地等の崩壊対策、

消防体制の整備、応急手当普及の推進、 

災害時の医療救護活動体制の構築 など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

2 犯罪や事故などが起こりにくい 

まちをつくる 

（防犯灯や防犯カメラの整備、パトロール

車や自主防犯活動団体による巡回活動、消

費生活センターの運営 など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

3 空港と共生する生活環境を整える 

（寝室内窓や空調機の設置などの航空機騒

音対策、航空機騒音の測定 など） 
５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

４ 空港周辺地域の振興を図る 

（空港周辺地域の生活環境の保全、共同利

用施設や防音集会所の維持管理 など） 
５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

５ 住みやすく快適な生活環境を 

  整える 

（都市公園等の整備、市営住宅の維持 

管理、空き家対策の推進、里山や水辺環境

の保全 など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

６ 水の安定供給と汚水処理の 

  適正化を図る 

（老朽化した配水場や水道管の更新、 

下水道等汚水処理施設の整備及び維持管理 

など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

７ ごみ処理の適正化と環境衛生の 

向上に努める 

（成田富里いずみ清掃工場、八富成田斎場

の管理運営、いずみ聖地公園の拡張、環境

美化の啓発など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

8 地球環境にやさしいまちをつくる 

（環境保全に関する取組み、公害対策、 

住宅用省エネルギー設備や雨水貯留槽設備

の設置促進など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 
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 満足度・重要度 

 

 

 

項目（主な取り組み） 

① 現状の満足度 ② 今後の重要度 
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【２．健康で笑顔あふれ、共に支え合う社会をつくる（保健・医療・福祉）】 

9 子どもの健やかな成長を支援する 

（子ども医療費助成、病児・病後児保育の

実施、家庭児童相談等による虐待等の防

止、産前・産後ケア等の母子保健 など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

１０ 安定した子育てを支える基盤 

   を整える 

（保育園及び児童ホームの整備や、国家戦

略特区による小規模保育の拡充等の、子育

て環境の充実、保育士への「なりた手当」

支給等の処遇改善 など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

１１ 高齢者の生きがいづくりを 

   支援する 

（高齢者教養講座の開設、シルバー人材 

センターの支援 など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

１２ 高齢者が安心して生活できる 

   体制を整える 

（高齢者のオンデマンド交通移送サービ

ス、地域包括支援センターの体制整備、介

護と在宅医療サービスの充実、独居高齢者

見守り支援 など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

１３ 障がいのある人の自立した 

   生活を支援する 

（障がい福祉サービスの提供、障がいのあ

る人の自立や社会参加の促進 など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

１４ 生活の安定を確保して自立・ 

   就労を支援する 

（社会福祉協議会の支援、生活困窮者の 

自立支援、母子・父子家庭への支援、災害

時の避難行動要支援者の支援 など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

１５ 社会保障制度を安定的に運用 

   する 

（国民健康保険制度・後期高齢者医療 

制度の運営、年金事務所成田分室の開設、

国民年金制度に関する相談など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

１６ 子どもから高齢者までみんな 

   の健康づくりを支援する 

（健康相談、予防接種、健康診査 など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

１７ 地域医療体制の充実を図る 

（国際医療福祉大学医学部附属病院の開

設、看護師等就学資金貸付、急病診療所の

運営、在宅医療と介護の連携、骨髄ドナー

登録の推進など） 

 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 
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 満足度・重要度 

 

 

 

項目（主な取り組み） 

① 現状の満足度 ② 今後の重要度 

５ 

満
足 

４ 

や
や
満
足 

３ 

ど
ち
ら
と
も 

 
 
 

言
え
な
い 

２ 

や
や
不
満 

１ 

不
満 

５ 

重
要 

４ 

や
や
重
要 

３ 

ど
ち
ら
と
も 

 
 
 

言
え
な
い 

２ 

あ
ま
り
重
要 

 
 
 

で
は
な
い 

１ 

重
要
で
は 

 
 

な
い 

【３．地域文化を生かし、未来を担う心豊かな人材を育む（教育・文化）】 

１８ 成田の未来をつくる義務教育 

   を推進する 

（学校サポート教員・健康推進教員の 

配置、特別教室への空調機設置、教育用コ

ンピュータ等の整備、就学援助費の支給 

など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

１９ 学校・家庭・地域が一体と 

   なった教育体制をつくる 

（学校支援地域本部の設置、家庭教育学級

の開催 など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

２０ 幼児教育を推進する 

（大栄幼稚園の管理運営、私立幼稚園の 

支援 など） 
５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

２１ 青少年を健全に育成する 

（放課後子ども教室の開設、青少年育成 

団体の活動支援、成人式の開催 など） 
５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

２２ 市民が学び成果を生かす 

   まちづくりを推進する 

（生涯大学院や図書館の運営、公民館講座

教室等の開催 など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

２３ 成田の地域文化や伝統を学ぶ 

（文化芸術センター等での文化芸術の活

動・鑑賞機会の提供、日本遺産の魅力発

信、文化財の保護・啓発など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

２４ スポーツに親しめる環境を 

   つくる 

（スポーツ大会・教室等の開催、運動公園

やスポーツ広場等の充実、スポーツフェス

ティバルの開催など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

２５ 国際理解を促進する 

（多文化共生の推進、外国人英語講師の配

置、日本語教育補助員の配置 など） ５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

２６ 国際交流を推進する 

（国際交流イベントの開催、友好・姉妹都

市との交流、国際こども絵画交流展の開催 

など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 



9 
 

 満足度・重要度 

 

 

 

項目（主な取り組み） 

① 現状の満足度 ② 今後の重要度 

５ 

満
足 

４ 

や
や
満
足 

３ 

ど
ち
ら
と
も 

 
 
 

言
え
な
い 

２ 

や
や
不
満 

１ 

不
満 

５ 

重
要 

４ 

や
や
重
要 
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ど
ち
ら
と
も 

 
 
 

言
え
な
い 

２ 

あ
ま
り
重
要 

 
 
 

で
は
な
い 

１ 

重
要
で
は 

 
 

な
い 

【４．空港の機能を最大限に生かし、魅力的な活気あふれる都市をつくる（空港・都市基盤）】 

２７ 空港を生かしたまちづくり 

   を推進する 

（空港の機能強化に向けた取組み、国家戦

略特区を活用した規制緩和、先端産業の集

積に向けた取組み、訪日外国人に対する市

内観光の促進や誘致活動 など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

２８ 空港を活用し新たな成田の 

   魅力を開発する 

（スポーツツーリズムの推進、事前キャン

プの誘致、成田ブランドの推進 など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

２９ 地域特性を生かした土地利用 

と快適な市街地形成を図る 

（表参道街並み景観の整備、新たな都市基

盤の整備 など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

３０ 道路ネットワークと交通 

   環境を整える 

（ニュータウン中央線など幹線道路の整

備、鉄道の新駅設置への取組み、コミュニ

ティバスの運行、など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

３１ 大学を活用したまちづくり 

   を推進する 

（国際医療福祉大学との連携、明治大学・

成田社会人大学の運営 など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

【５．活力ある産業を育て、にぎわいや活気を生み出すまちをつくる（産業振興）】 

３２ 成田特有の観光資源の 

   更なる活用を図る 

（「うなりくん」や御案内人・市川海老蔵丈

による本市の魅力発信、成田伝統芸能まつ

りの開催 など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

３３ 魅力ある国際性豊かな 

   観光地づくりを推進する 

（トランジットツアーの実施、案内看板の

外国語表記、効果的な観光情報発信 など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

３４ 豊かな農林水産資源を 

   次世代に引き継ぐ 

（農道・排水路の整備、市民農園の貸付、農

産物の輸出支援への取組み など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

３５ 安定した農業経営を支援する 

（新規就農者への支援、農地集積・集約化の

促進、農業用施設・機械の整備支援、農畜産

物のブランド化への支援 など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 
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 満足度・重要度 

 

 

 

項目（主な取り組み） 

① 現状の満足度 ② 今後の重要度 

５ 

満
足 

４ 

や
や
満
足 

３ 

ど
ち
ら
と
も 

 
 
 

言
え
な
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や
や
不
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不
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重
要 
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や
や
重
要 
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ど
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と
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な
い 
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あ
ま
り
重
要 

 
 
 

で
は
な
い 

１ 

重
要
で
は 

 
 

な
い 

３６ 商工業の活性化を図る 

（新生成田市場の整備、産業まつりの開催、

中小企業に対する経営支援や若手人材の確

保、企業誘致の促進 など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

３７ 市民が快適に働くことの 

   できる労働環境を整える 

（働き方改革の推進、資格取得のための講

座開催、マザーズコーナーでの就業支援、雇

用促進奨励金の交付 など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

【６．市民サービスを充実させ、持続可能な自治体運営を行う（自治体経営）】 

３８ 人権が尊重され男女が共に 

   参画する社会をつくる 

（女性のためのＤＶ相談など各種相談の実

施、男女共同参画講座の開催 など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

３９ コミュニティ活動を活性化 

   する 

（地域団体のコミュニティ活動への支援、

コミュニティセンターや、豊住ふれあい健

康館・中郷ふるさと交流館の運営 など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

４０ 市民との協働の仕組みを 

   つくる 

（市民と行政が連携した協働のまちづく

り、ワークショップの開催などによる市政

への市民参加機会の拡充 など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

４１ 市民満足度を重視した 

行政サービスの向上を図る 

（総合窓口の設置や日曜開庁の実施、証明

書のコンビニ交付、パスポートの窓口交付、

行政評価の実施など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

４２ 効率的・効果的な行政運営に 

   努める 

（公共施設の統廃合や長寿命化、学校の跡

地利活用、行政改革の推進 など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

４３ 情報の共有化による 

   まちづくりを推進する 

（広報なりたの発行、ホームページの運営

やＳＮＳの活用、市長への手紙・市政モニタ

ー制度の運用、ケーブルテレビの視聴エリ

ア拡大 など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

４４ 広域連携を推進し、地域の 

   一体的発展に努める 

（広域事務組合での共同事務処理、空港周

辺自治体との連携 など） 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 
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■住環境について、おうかがいします。 

問１２ あなたのご家庭では、大地震などの災害に備えて、どのようなことをしていますか。あてはまる 

  番号すべてを○で囲んでください。 

１． 家屋の耐震診断・補強をした 

２． ブロック塀の点検・撤去をした 

３． 家具などを固定した 

４． 消火器の点検をしている 

５． 非常食や飲料水などを備蓄している 

６． 貴重品などの持ち出し品を準備している 

７． 懐中電灯や携帯ラジオなどを準備している 

８． 避難場所や連絡方法を決めている 

９． 防災訓練に参加している 

１０． 防災メールに登録をしている 

１１． 特に何もしていない 

１２． その他（具体的に                                   ） 

 

 

問１３ 大地震や風水害などの災害に備えて、どのようなことが重要だと思いますか。あてはまる番号 

  2 つ以内を○で囲んでください。 

１． 建築物の防火・耐震の強化 

２． 行政からの的確な防災情報の提供 

３． 災害に強いライフラインや道路の整備 

４． がけ地の崩壊防止対策や河川などの治水対策 

５． 災害時の避難場所の整備や避難経路の確保 

６． 地域とのつながりや助け合いの体制 

７． 消防救急体制の整備 

８． その他（具体的に                                 ） 

 

 

問１４ あなたの身の回りの犯罪等に関して、何か不安を感じることはありますか。あてはまる番号 

  すべてを○で囲んでください。 

１． 空き巣などの犯罪 

２． ひったくり、自転車窃盗などの犯罪 

３． 連れ去り、誘拐などの子どもへの犯罪 

４． 振り込め詐欺、架空請求などの詐欺 

５． チカン、わいせつなどの性犯罪 

６． 夫婦間や親子間など家庭内の虐待や暴力 

７． 悪質リフォーム、霊感商法、押売りなどの悪徳商法 

８． 個人情報の流出などプライバシー保護への不安 

９． 消費期限や産地の偽装など食への不安 

１０． その他（具体的に                                   ） 
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問１５ 防犯対策についてどのようなことが重要だと思いますか。あてはまる番号２つ以内を○で囲んで 

  ください。 

１． 市民一人ひとりの防犯意識の向上 

２． 地域住民による自主的な防犯活動 

３． 少年犯罪などを未然に防ぐための青少年教育や指導の強化 

４． 取り締まりやパトロールの強化 

５． 防犯に配慮した生活環境の整備（防犯灯や防犯カメラの設置など） 

６． 防犯情報の提供（犯罪発生状況や不審者情報など） 

７． その他（具体的に                                   ） 

 

 

問１６ 環境を保全するために、あなたが普段取り組んでいることは、次のうちどのようなことですか。 

  あてはまる番号すべてを○で囲んでください。 

１． 常にエコバッグを持ち歩く 

２． 日用品は詰め替え用を使うなど、ごみの発生抑制・減量を心がけている 

３． 蛇口をこまめに閉めるなど、節水を心がけている 

４． エアコンの使用や設定温度に気を使うなど、節電を心がけている 

５． 家の周囲に草木を植えるように心がけている 

６． 自動車などの利用を控え、なるべく公共交通を利用する 

７． エコマークなど環境ラベルのついた商品や再生品を購入するように心がけている 

８． 太陽光発電などの住宅用省エネルギー設備を設置している 

９． ごみの分別（雑がみ・プラスチック製容器包装など）について理解し、リサイクルを心がけている 

１０． 特に何も心がけていない 

１１． その他（具体的に                                   ） 

 

 

問１７ 自然環境を保護し、緑豊かなまちをつくるために、市民と行政が取り組むべきことは、次のうち 

  どれですか。あてはまる番号２つ以内を○で囲んでください。 

１． 街路樹や公園整備などにより緑豊かな市街地を形成する 

２． 商店街等での植栽や家庭でのガーデニングなどの緑化に取り組む 

３． 耕作放棄地や遊休農地を活用した景観づくりの取り組みを進める 

４． 条例や法規制などにより良好な山林や里山を保全する 

５． 大気、水質、土壌における有害物質の対策を講じる 

６． ごみの不法投棄への監視を強化する 

７． 雨水利用や河川環境の保全を推進する 

８． 環境ボランティアの支援、育成を図る 

９． その他（具体的に                                   ） 
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■保健・医療・福祉について、おうかがいします。 

問１８ あなたは、普段の生活の中で、健康のためにどのようなことに取り組んでいますか。あてはまる 

番号すべてを○で囲んでください。 

１． 定期的な運動や規則正しい食生活など、健康的な日常生活を心がけている 

２． 定期的に健康診査や各種検診を受けている 

３． 予防接種は積極的に受けるようにしている 

４． 講演会などの健康に関するイベントに参加している 

５． 健康に関しての不安や疑問について、電話相談などを利用している 

６． 特に何も行っていない 

７． その他（具体的に                                   ） 

 

 

問１９ 成田市における医療サービスのさらなる向上のために、あなたはどのようなことに力を入れていく 

  必要があるとお考えですか。あてはまる番号２つ以内を○で囲んでください。 

１． 医師・看護師不足の解消 

２． 救急医療体制の整備 

３． 在宅医療の充実 

４． 

５． 

医療と介護サービスの連携 

かかりつけ医・かかりつけ歯科医の普及 

６． 最先端医療の研究促進 

７． 献血運動やドナー登録の推進 

８． 成田空港を活かした国際的な医療サービスの充実 

９． その他（具体的に                                   ） 

 

 

問２０ 障がいのある人もない人も、ともに暮らしやすい社会を築くために、あなたはどのようなことに 

  力を入れていく必要があると思いますか。あてはまる番号２つ以内を○で囲んでください。 

１． 障がいのある人への市民や地域の理解、偏見の解消 

２． 障がいについて学ぶ学校教育体制の推進 

３． 市や民間事業所における障がいのある人の雇用推進 

４． 地域における相談支援窓口の充実 

５． 障がいのある人が利用しやすい福祉サービスの充実 

６． 障がいのある人を支援する専門職の確保、育成 

７． 専門的に対応できる医療機関の充実 

８． 障がいのある人が利用しやすい公共施設や交通機関の整備 

９． その他（具体的に                                   ） 
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問２１ 高齢化が進むなかで、どのようなことに力を入れていく必要があると思いますか。あてはまる 

  番号２つ以内を○で囲んでください。 

１． 健康相談や保健サービスの充実 

２． 高齢者が安心して生活できる住環境の整備 

３． 福祉活動を担うボランティアの育成と支援体制の整備 

４． ヘルパー派遣やデイサービスなど在宅サービスの充実 

５． 老人ホームなど入所施設の整備 

６． 仲間とふれあえるスポーツ・レクリエーション活動の充実 

７． 高齢者が生きがいを持って働ける機会の確保 

８． 高齢者の知識、経験、技能を社会に還元する機会の確保 

９． 地域医療体制の整備 

１０． 医療と介護サービスの連携 

１１． その他（具体的に                                   ） 

 

 

問２２ あなたにとって、理想の子どもの数（結婚や妊娠・出産、子育てに関する希望が叶うとした 

場合の子どもの数）は何人ですか。あてはまる番号を一つだけ〇で囲んでください。 

１． 子どもは持たない ２． １人 ３． ２人 

４． ３人 ５． ４人 ６． ５人以上 

 

 

問２３ あなたにとって、現在のお子様も含めて、現状で予定している子どもの数は何人ですか。 

    あてはまる番号を一つだけ〇で囲んでください。 

１． 子どもは持たない ２． １人 ３． ２人 

４． ３人 ５． ４人 ６． ５人以上 

 

 

問２４ 子どもを育てていく上で、どのようなことに力を入れていく必要があると思いますか。 

  あてはまる番号２つ以内を○で囲んでください。 

１． 一時保育の充実や保育時間の延長 

２． 保育園や児童ホームなどの整備 

３． 児童館など子どもが室内で遊べる施設の整備 

４． 公園など子どもが屋外でも安心して遊べる施設の充実 

５． 子育てに関する情報交換や相談体制の充実 

６． 隣近所の協力や助け合い意識の醸成 

７． 子育て中の女性が働ける職場の確保や在宅ワークの支援 

８． 母子保健や医療の充実 

９． 男性が育児参加しやすい環境づくり 

１０． 子どもへの犯罪・事故を防ぐ施策 

１１． その他（具体的に                                   ） 
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■教育・文化について、おうかがいします。 

問２５ 小・中・義務教育学校における教育において、どのようなことに力を入れていく必要があると 

  思いますか。あてはまる番号２つ以内を○で囲んでください。 

１． 校舎や体育館など、学校施設の整備 

２． 不登校や非行・いじめなど、子どもの問題への適切な対応 

３． 特別な支援が必要な子どもへの適切な対応 

４． 一人ひとりの学力や興味に応じた指導 

５． 文化活動やスポーツ活動の充実 

６． 心の教育（道徳や体験活動など）の充実 

７． 将来の進路や職業について考えさせる指導 

８． 英語教育や国際理解等を重視した教育 

９． ＩＣＴ（情報通信技術）を活用した教育 

１０． 地域の人による学校生活への支援 

１１． その他（具体的に                                   ） 

 

問２６ 最近１年くらいの間に、あなたが行った学習やスポーツはどのようなものですか。あてはまる 

  番号すべてを○で囲んでください。 

１． 絵画、音楽など文化芸術に関する学習 

２． 文学、歴史、経済などに関する学習 

３． 国際問題、環境問題など社会問題の学習 

４． 子育て、料理、健康づくりなど家庭生活に役立つ学習 

５． 英会話などの語学学習 

６． 資格取得など職業上必要な知識・技能の習得 

７． 手話や介護など福祉活動に必要な知識・技能の習得 

８． ウォーキング、ダンス、体操などの比較的軽いスポーツ 

９． 野球やサッカーなどのスポーツ活動や、各種スポ―ツ教室 

１０． キャンプ、登山などの体験活動 

１１． その他（具体的に                                   ） 

 

 

問２７ あなたは、スポーツの振興を進めるうえで、どのようなことに力を入れるべきであるとお考え 

  ですか。あてはまる番号２つ以内を○で囲んでください。 

１． 全国大会・国際大会などのスポーツイベントの誘致によるスポーツツーリズムの推進 

２． 国内外のトップアスリートをはじめとした各種スポーツ合宿・キャンプの誘致 

３． 市民が利用しやすいスポーツ施設の一層の充実 

４． スポーツ指導者の発掘・育成 

５． 幅広い年代や立場の人が気軽に参加できるスポーツ大会・教室などの充実 

６． その他（具体的に                                   ） 
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問２８ ２０２０年の東京オリンピック・パラリンピックの開催を間近に控えていますが、開催を契機と 

  した地域活性化やレガシー（遺産）の創出につなげる取組みとして、市はどのようなことに 

  力を入れるべきであるとお考えですか。あてはまる番号３つ以内を○で囲んでください。 

１． 選手や観光客を受け入れるための、交通機関や観光施設等の多言語対応やＷｉ－Ｆｉ等の整備 

２． 飲食店や小売店舗等のキャッシュレス決済対応 

３． 選手や観光客をもてなす語学ボランティアの育成 

４． 心のバリアフリーや、おもてなしのまちづくり 

５． ホームページやＳＮＳ等での成田の魅力発信によるさらなる観光ＰＲ 

６． ホストタウンの相手国であるアメリカとアイルランドとの継続的交流 

７． 国際大会等の開催が可能なスポーツ施設等の整備 

８． 障がい者が滞在・生活しやすいユニバーサルデザインを取り入れた施設等の整備 

９． 日本の伝統文化、芸術の継承・保全と情報発信 

１０． 受動喫煙対策の推進 

１１． 治安対策や感染症の予防・防止対策 

１２． その他（具体的に                                   ） 

 

■空港・都市基盤について、おうかがいします。 

問２９ 成田空港が立地することについて、どのようなメリットがあると思いますか。あてはまる番号 

  すべてを○で囲んでください。 

１． 商店や飲食店が増え、まちが便利になった 

２． 国内外から観光客が来訪し、まちがにぎやかになった 

３． 市街地や道路が整備され、まちが快適になった 

４． 空港関連等の企業が立地し、就職する機会が増えた 

５． 市内で外国人を多くみるようになり、国際的になった 

６． 英語教育が充実し、子どもの成長に役立った 

７． 新聞やテレビ等で取り上げられ、成田の知名度が上がった 

８． 空港が近いため、旅行に行く機会が増えた 

９． メリットはあまり感じない 

１０． その他（具体的に                                   ） 

 

 

問３０ 成田空港の魅力を高め、地域で支えていくためには、どのような取り組みが望ましいとお考え 

  ですか。あてはまる番号２つ以内を○で囲んでください。 

１． 国内外からの来訪客を、市民が歓迎する、おもてなしのまちづくりを進める 

２． 多言語案内や Wi－Fi 等を設置し、外国人にもわかりやすいまちにする 

３． 祭りやイベントで、空港をＰＲする企画を盛り込む 

４． 学校の授業などで、子どもたちが空港を訪れる機会を増やし、親近感を高める 

５． 空港従業者や乗務員などと市民が交流できる機会を増やし、空港との一体感を高める 

６． 市の広報誌やホームページなどで空港と周辺情報を取り上げ、ＰＲする 

７． その他（具体的に                                   ） 
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問３１ 成田空港では、新たな滑走路の建設を含めた更なる機能強化が進められていますが、空港を 

  活かしたまちづくりを進めるうえで、今後どのような取り組みが重要になると思いますか。 

  あてはまる番号すべてを○で囲んでください。 

１． 道路整備や公共交通ネットワークの強化 

２． 将来を見据えた計画的な都市基盤の整備 

３． 空港関連企業の誘致及び雇用の創出 

４． 航空機騒音への対策と騒音地域振興策の充実 

５． 国際化対応（多言語案内表示の設置等）の促進による観光振興 

６． 空港周辺の自然や里山、公園施設等の環境保全・整備 

７． 市民の国際性を養う学校教育・生涯学習の充実 

８． 日本人と外国人の住民がともに暮らしやすい地域社会づくり 

９． スポーツイベントやキャンプの誘致などスポーツツーリズムの推進 

１０． その他（具体的に                                   ） 

 

 

問３２ あなたが成田市内における都市基盤について、以前と比べて改善されていると感じているものは 

  どれですか。あてはまる番号すべてを○で囲んでください。 

１． 広域交通ネットワークや、市内の道路が整備され、利便性が向上した 

２． 街並みが整備され、人のにぎわいや交流が増えた 

３． コミュニティバスの運行など公共交通体系が充実し、利便性が向上した 

４． 駅周辺の広場や施設が整備され、人と車の流通が円滑になった 

５． 公共施設がバリアフリー化され、だれもが安心して暮らせるようになった 

６． 景観に配慮した街並みの整備                                                                                                                             

７． 特に改善されたとは感じない 

８． その他（具体的に                                   ） 

 

 

問３３ 成田市の都市基盤を充実させるために、どのような取り組みが望ましいとお考えですか。 

  あてはまる番号２つ以内を○で囲んでください。 

１． 都市の骨格となる道路網の整備 

２． 新たなまちづくりの核となる新駅の設置 

３． 市内各地区を連携する公共交通網の形成 

４． 安全な水と快適な生活環境確保のための上下水道の整備 

５． 土地区画整理などによる新たな市街地の形成 

６． 成田市の表玄関としてのＪＲ・京成成田駅前地区の整備 

７． 公共施設の計画的な更新とバリアフリー化の推進 

８． 美しいまちづくりのための景観の保全・育成と創出 

９． その他（具体的に                                   ） 
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■産業振興について、おうかがいします。 

問３４ 成田市内には、「雇用の場」は確保されていると思いますか。あてはまる番号を一つだけ〇で囲ん 

  でください。 

１． 十分確保されている ２． ある程度確保されている ３． どちらともいえない 

４． あまり確保されていない ５． 全く確保されていない ６． よくわからない 

 

 

問３５ あなたは、成田市の各産業（観光業、農林水産業、商工業）の状況について、どのように感じて 

  いますか。あてはまる番号すべてを○で囲んでください。   

１． 成田市を訪れる観光客が増えた 

２． 市内の観光地へのアクセスや観光案内表示などが充実し、観光客の市内回遊の利便性が向上した 

３． 成田産の農産物を目にする機会が増えた 

４． 様々な農業関連イベントを通じて農業が身近に感じられるようになった 

５． 成田市内の商店街が賑やかになった 

６． 成田には多くのビジネスチャンスがあると感じられるようになった 

７． その他（具体的に                                   ） 

 

 

問３６ 成田市の産業振興のために、どのようなことに力を入れていくべきとお考えですか。あてはまる 

番号２つ以内を○で囲んでください。 

1． 成田空港のポテンシャルを活かした空港周辺への産業集積 

2． 国家戦略特別区域を活用した規制緩和 

3． 豊かな自然環境を利用した農業の振興 

4． 資金融資など経営基盤強化のための環境整備による商工業の活性化 

5． 本市の特性に見合った新たな産業の育成 

6． 圏央道などの広域道路ネットワークを活かした産業の振興 

7． 企業誘致施策の一層の充実 

8． 快適な労働環境の整備 

９． 成田特有の資源を活用した観光地づくりの推進 

１０． その他（具体的に                                   ） 

 

 

■自治体経営について、おうかがいします。 

問３７ あなたは、成田市に関する情報を何によって知ることが多いですか。あてはまる番号すべてを 

  ○で囲んでください。 

１． 広報なりた ２． 暮らしの便利帳 

３． 市のホームページ ４． 回覧板 

５． 市議会だより ６． 議員のホームページや活動報告 

７． 家族や知人、自治会など ８． テレビ（ケーブルテレビを含む）、ラジオ 

９． 新聞 １０． ミニコミ誌、タウン誌 

１１． Twitter, Facebook などの SNS（ソーシャル・ネットワーキング・サービス） 

１２． その他（具体的に                               ） 
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問３８ あなたは、市政にどの程度関心をお持ちですか。あてはまる番号を１つだけ○で囲んでください。 

１． 非常に関心がある ２． やや関心がある ３． どちらともいえない 

４． あまり関心がない ５． 全く関心がない   

 

◆問３８で「４」または「５」と答えた方におうかがいします。 

問３８－① その理由は何ですか。あてはまる番号を１つだけ○で囲んでください。 

１． 自分の生活に直接関係がないから 

２． 忙しくて考える暇がないから 

３． むずかしくてよくわからないから 

４． 必要な情報が得られないから 

５． 定住する気持ちがないから 

６． その他（具体的に                                 ） 

 

問３９ 成田市では、市民と行政がともに考え行動する、協働のまちづくりを推進したいと考えています。 

  協働のまちづくりの推進にあたって、どのような取り組みが必要だと思いますか。あてはまる番号 

  ２つ以内を○で囲んでください。 

１． 協働の前提となる行政の方針などの情報公開の推進 

２． 市民や団体におけるまちづくりの取り組みなどの情報提供 

３． まちづくりの取り組みに関する学習機会の確保 

４． 行政が提案するまちづくりを市民と行政とで協働して検討する仕組みづくり 

５． 市民や団体が提案するまちづくりを行政が支援する仕組みづくり 

６． その他（具体的に                                   ） 

 

問４０ あなたが現在参加している地域活動は何ですか。あてはまる番号すべてを○で囲んでください。 

１． 自治会運営・行事 ２． 防犯や防災 ３． 文化芸術 

４． スポーツ ５． 学校行事 ６． 健康づくり 

７． 環境美化や保全 ８． 生涯学習 ９． 公園や施設の維持管理 

１０． 高齢者や障がい者の支援 １１． 子育て支援 １２． 参加していない 

１３． その他（具体的に                                ） 

 

問４１ 日本人と外国人の住民がともに暮らしやすい社会にしていくために、行政はどのような取り組み 

  に力を入れるべきだと思いますか。あてはまる番号 3 つ以内を○で囲んでください。 

１． 外国人に対する相談体制や多言語での情報提供を充実する 

２． 外国人に対して、日本の生活習慣やルール、文化の違いなどについて周知する 

３． 外国人の日本語学習を支援する 

４． 外国人の子どもに対する教育を充実させる 

５． 

６． 

日本人と外国人との交流の場を作る 

ユニバーサルデザイン化を進め、外国人が安心して生活できる環境を整備する 

７． 企業に対し、外国人労働者の受け入れ態勢の整備に関する支援を行う 

８． 日本人に対し、多文化共生に関する意識啓発や国際理解の促進を図る 

９． その他（具体的に                                   ） 
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■最後に、成田市の発展方向について、おうかがいします。 

問４２ 今後、成田市がどのようなまちになってほしいと思いますか。あてはまる番号２つ以内を○で 

  囲んでください。 

１． 観光や商業活動が盛んなまち 

２． 日本の空の表玄関としての国際交流が盛んなまち 

３． 医療産業をはじめとした先端産業や研究機関が集まったまち 

４． 農業が盛んで自然環境に恵まれたまち 

５． 子育て環境の整ったまち 

６． 医療や福祉の充実したまち 

７． 安心して暮らせる防災・防犯・消防体制が充実したまち 

８． 学校教育の充実と生涯学習の盛んなまち 

９． 歴史・文化の薫りの高いまち 

１０． 市民参加が盛んなまち 

１１． その他（具体的に                                   ） 

 

 

 

■今後の成田市のまちづくりに関して、ご意見があれば、ご自由にお書きください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

お忙しいところ多数の質問にお答えいただきまして、ご協力ありがとうございました。 

 


