
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
市
政

モ
ニ
タ
ー
制
度
と
は

　
市
が
抱
え
る
課
題
な
ど
に
つ
い
て
イ

ン
タ
ー
ネ
ッ
ト（
パ
ソ
コ
ン
・
ス
マ
ー

ト
フ
ォ
ン
）を
利
用
し
、
市
民
の
皆
さ

ん
の
考
え
や
意
見
、
意
識
を
聴
く
ア
ン

ケ
ー
ト
シ
ス
テ
ム
で
す
。

　
市
で
は
、
こ
の
ア
ン
ケ
ー
ト
に
よ
っ

て
得
ら
れ
た
貴
重
な
意
見
を
活
用
し
、

市
民
サ
ー
ビ
ス
の
向
上
に
取
り
組
ん
で

い
ま
す
。

　
6
月
末
日
現
在
の
登
録
者
数
は
6�

3 

2
人
。
よ
り
多
く
の
意
見
を
市
政
に
反

映
さ
せ
る
た
め
、
幅
広
い
世
代
の
皆
さ

ん
の
登
録
を
お
願
い
し
ま
す
。

ア
ン
ケ
ー
ト
の
実
施
は

月
に
1
回
程
度

　
市
政
モ
ニ
タ
ー
に
登
録
し
た
人
へ
E

メ
ー
ル
で
月
1
回
程
度
、
ア
ン
ケ
ー
ト

を
配
信
し
ま
す
。

　
ア
ン
ケ
ー
ト
結
果
は
速
や
か
に
集

計
し
、
市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ（http://

w
w
w
.city.narita.chiba.jp/shis 

ei/page103700.htm
l

）に
掲
載
し

ま
す
。

　
な
お
、
最
近
実
施
し
た
主
な
ア
ン

ケ
ー
ト
調
査
と
回
答
率
、
活
用
状
況
は

左
ペ
ー
ジ
の
通
り
で
す
。

モ
ニ
タ
ー
登
録
は

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
か
ら

　
成
田
市
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
市
政
モ

ニ
タ
ー
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ（https://

nari-m
oni.cit 

y.narita.chib 
a.jp/w

im
608 

/pc/index.d 

o

）に
あ
る
「
新
規

モ
ニ
タ
ー
登
録
」
か
ら
、
下
図
の
手
順

で
登
録
し
て
く
だ
さ
い
。

　
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
の
場
合
は
、
左
上

の
Q
R
コ
ー
ド
か
ら
も
ア
ク
セ
ス
で
き

ま
す
。

　
モ
ニ
タ
ー
登
録
は
、
市
内
在
住
・
在

勤
・
在
学
の
16
歳
以
上
の
人
で
あ
れ
ば

ど
な
た
で
も
で
き
ま
す
。
た
だ
し
、
1

人
1
回
の
登
録
に
限
り
ま
す
。
ま
た
、

同
一
の
E
メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス
で
複
数
人

の
登
録
は
で
き
ま
せ
ん
。

　
な
お
、
モ
ニ
タ
ー
登
録
は
無
料
で
す

が
、
登
録
や
ア
ン
ケ
ー
ト
な
ど
の
通
信

料
は
掛
か
り
ま
す
。

　
ま
た
、
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
以
外
か
ら

の
携
帯
電
話
で
の
利
用
は
で
き
ま
せ
ん
。

ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
で
も
機
種
に
よ
っ
て

は
利
用
で
き
な
い
場
合
が
あ
り
ま
す
。

※
く
わ
し
く
は
市
民
協
働
課（
☎
20
‐

1
5
0
7
）へ
。

市
民
サ
ー
ビ
ス
の
充
実
の
た
め
に

市
で
は
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
利
用
し
て
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
に
回
答
し
て
も
ら
う「
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ

ト
市
政
モ
ニ
タ
ー
制
度
」を
実
施
し
て
い
ま
す
。
ア
ン
ケ
ー
ト
に
回
答
す
る
と
ポ
イ
ン
ト
を
獲
得
で

き
、
一
定
以
上
の
ポ
イ
ン
ト
で
記
念
品
と
交
換
で
き
る
特
典
が
あ
り
ま
す
。
皆
さ
ん
も
モ
ニ
タ
ー
と

し
て
、
市
政
に
参
加
し
ま
せ
ん
か
。

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
市
政
モ
ニ
タ
ー
制
度

①
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
に
ア
ク
セ
ス

　
成
田
市
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
市
政
モ
ニ
タ
ー
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
開
い

て
く
だ
さ
い
。

https://nari-m
oni.city.narita.chiba.jp/w

im
608/pc/index.do

④
仮
登
録
完
了
・
E
メ
ー
ル
確
認

　
仮
登
録
が
完
了
す
る
と
、
登
録
し
た
E
メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス
宛
て
に
仮

登
録
完
了
メ
ー
ル
が
届
き
ま
す
。
メ
ー
ル
に
記
載
さ
れ
て
い
る
U
R
L

を
ク
リ
ッ
ク
し
、
本
登
録
に
進
ん
で
く
だ
さ
い
。

⑤
本
登
録
手
続
き

　
必
要
な
情
報
を
入
力
し
、
本
登
録
し
て
く
だ
さ
い
。

⑥
本
登
録
完
了
・
E
メ
ー
ル
確
認

　
本
登
録
が
完
了
す
る
と
、
登
録
し
た
E
メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス
宛
て
に
本

登
録
完
了
メ
ー
ル
が
届
き
ま
す
。

②
市
政
モ
ニ
タ
ー
規
約
確
認

　
必
ず
規
約
を
読
ん
で
く
だ
さ
い
。
規
約
に
同
意
す
る
場
合
の
み
仮
登

録
手
続
き
に
進
ん
で
く
だ
さ
い
。

③
新
規
登
録
手
続
き（
仮
登
録
）

　
必
要
な
情
報
を
入
力
し
、
仮
登
録
し
て
く
だ
さ
い
。
記
念
品
の
送
付

の
た
め
住
所
入
力
に
ご
協
力
く
だ
さ
い
。
パ
ス
ワ
ー
ド
を
忘
れ
な
い
よ

う
控
え
て
く
だ
さ
い
。

市政モニター登録の流れ
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▲ ▲ ▲  

「インターネット市政モニター」アンケート結果の活用状況 ▲ ▲ ▲

調査名（担当課・回答率） 目的 活用状況
自治会活動に関するアンケート

（市民協働課・69.7％）
自治会活動について市民の意見を調
査し、自治会加入率の向上に役立てる。

市内の自治会加入率向上のための対策を検
討する際に参考資料とします。

人権に関するアンケート
（市民協働課・69.6％）

人権に関する市民の意識や関心を把
握する。

相談窓口の周知方法や人権啓発事業の内容
を検討する際に参考資料とします。

女性活躍推進に関するアンケート
（市民協働課・68.4％）

地域の職業生活における女性活躍推
進を図るにはどのような取り組みが
必要か検討するため、市民の意識や
関心を把握する。

成田市女性活躍推進計画を策定した際に基
礎資料としました。

インターネット市政モニター制度の
運用に関するアンケート

（市民協働課・69.9％）

インターネット市政モニター制度の
さらなる充実を図るため、モニター
の意識や意見を把握する。

アンケート内容や記念品、また分析結果の活
用方法を検討する際に参考資料とします。

成人歯科検診（歯周病検診）について
のアンケート

（健康増進課・68.4％）

成人歯科検診の受診率の向上のため、
市民の意識や関心を把握する。

成人歯科検診の受診率の向上、歯と口
こう

腔
くう

の
健康づくり計画を進める際に参考資料とし
ました。

フッ化物を利用したむし歯予防に関
するアンケート

（健康増進課・69.6％）

フッ化物を利用したむし歯予防事業
に役立てる。

幼児の虫歯の罹
り

患
かん

率の低下、歯と口腔の健
康づくり計画を進めるための資料として活
用しています。また、平成28年度から、2歳
児歯科健診に加え、1歳6カ月児健診、3歳
児健診で希望者にフッ化物塗布を実施しま
した。平成29年度からは、委託歯科医療機
関でのフッ化物むし歯予防事業を開始しまし
た。

成田市がん検診に関するアンケート
（健康増進課・66.8％）

がん検診の簡易・正確な予約方法
や、市民が気軽に受診できる環境づ
くりを検討するため、市民の意識を
把握する。

がん検診の受診率向上のため、予約方法や
通知方法などの改善について検討する際に
資料として活用します。

引きこもりに関するアンケート
（障がい者福祉課・67.9％）

引きこもりへの支援を検討するため、
市民の意識や関心を把握する。

さまざまな市民の相談を受ける支援者の会
において、引きこもりについて議論する際
に参考資料としました。

成田市ホームページに関するアン
ケート

（広報課・69.1％）

市ホームページについて、市民の意
見を調査し課題を把握することで、
内容の改善に役立てる。

ホームページのリニューアルに向け、デザ
インなどを決める際に参考資料としました。

生涯学習・生涯スポーツに関するア
ンケート

（生涯学習課・69.8％）

市民の生涯学習活動・生涯スポーツ
活動の状況などを把握する。

生涯学習推進のための生涯学習推進協議会
と生涯学習推進本部幹事会で、市民の意識
調査結果として活用しました。

成田市観光振興基本計画策定に係る
アンケート

（観光プロモーション課・66.7％）
市の観光の実態と課題を把握する。 観光振興基本計画を策定した際に、基礎資

料として活用しました。

応急手当の普及啓発についてのアン
ケート

（警防課・67.3％）

市民の応急手当への取り組み状況を
確認し、今後の応急手当普及啓発に
役立てる。

救命講習の内容を検討するために活用します。

広報なりた 2017.7.15　☎／市外局番の記載のないものは「0476」です5


