
お
互
い
に
尊
重
し
合
う
ま
ち
へ

市
内
に
は
、
何
ら
か
の
障
が
い
の
あ
る
人
が
約
5
、
1
0
0
人
い
ま
す
。
誰
も
が
暮
ら
し
や
す
い
ま
ち

に
な
る
よ
う
に
、
こ
の
機
会
に
障
が
い
に
つ
い
て
考
え
て
み
ま
し
ょ
う
。

12
月
3
日
〜
9
日
は
障
害
者
週
間

知
っ
て
い
ま
す
か

障
害
者
差
別
解
消
法

　
障
害
者
差
別
解
消
法
と
は
、
障
が
い

の
あ
る
な
し
に
関
わ
ら
ず
、
お
互
い
の

人
格
と
個
性
を
尊
重
し
合
い
な
が
ら
共

生
で
き
る
社
会
を
つ
く
る
た
め
の
法
律

で
す
。
こ
の
法
律
で
は
次
の
こ
と
が
禁

止
さ
れ
て
い
ま
す
。

不
当
な
差
別
的
取
り
扱
い

　
障
が
い
を
理
由
と
し
て
、
正
当
な
理

由
な
く
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
を
拒
否
・
制

限
す
る
よ
う
な
行
為
を
禁
じ
て
い
ま
す
。

　
例
え
ば
、「
障
が
い
が
あ
る
」
と
い

う
理
由
だ
け
で
、
ス
ポ
ー
ツ
ク
ラ
ブ
に

入
会
さ
せ
な
い
・
ア
パ
ー
ト
を
貸
さ
な

い
、
車
い
す
だ
か
ら
と
い
っ
て
入
店
を

断
る
な
ど
で
す
。

合
理
的
配
慮
の
不
提
供

　
障
が
い
の
あ
る
人
が
困
っ
て
い
る
と

き
に
、
そ
の
人
の
障
が
い
に
合
っ
た
方

法
で
援
助
す
る
こ
と
を
合
理
的
配
慮
と

い
い
、
そ
の
よ
う
な
配
慮
を
し
な
い
こ

と
を
禁
じ
て
い
ま
す
。

　
例
え
ば
、
聴
覚
障
が
い
の
あ
る
人
に

声
だ
け
で
伝
え
る
、
視
覚
障
が
い
の
あ

る
人
に
書
類
を
渡
す
だ
け
で
読
み
上
げ

な
い
、
知
的
障
が
い
の
あ
る
人
に
分
か

り
や
す
く
説
明
し
な
い
な
ど
で
す
。

で
き
る
こ
と
か
ら
始
め
よ
う

　
専
門
的
知
識
や
経
験
が
な
く
て
も
、

障
が
い
の
あ
る
人
へ
簡
単
な
援
助
を
す

る
こ
と
は
で
き
ま
す
。
困
っ
て
い
る
人

を
見
掛
け
た
ら
、
勇
気
を
出
し
て
声
を

掛
け
て
く
だ
さ
い
。

 

た
だ
し
、
障
が
い
の
程
度
は
さ
ま
ざ

ま
で
、
必
要
に
応
じ
た
配
慮
が
大
切
で

す
。
ま
ず
は
援
助
が
必
要
か
聞
い
て
み

ま
し
ょ
う
。
方
法
も
状
況
に
よ
り
さ
ま

ざ
ま
で
す
が
、
下
の
「
障
が
い
者
へ
の

援
助
の
例
」
を
参
考
に
し
て
く
だ
さ
い
。

虐
待
に
気
付
い
た
ら

す
ぐ
に
通
報
を

　
障
が
い
の
あ
る
人
が
虐
待
さ
れ
て
い

る
と
気
付
い
た
と
き
は
、
市
の
担
当
窓

口
に
通
報
す
る
こ
と
が
義
務
付
け
ら
れ

て
い
ま
す
。

　
通
報
し
た
人
の
情
報
が
漏
れ
る
こ
と

は
あ
り
ま
せ
ん
。
匿
名
で
の
通
報
も
受

け
付
け
ま
す
。

市
障
が
い
者
虐
待
防
止
セ
ン
タ
ー

電
話
番
号
＝
22
‐
2
0
5
0（
障
が
い

者
福
祉
課
内
）

障
が
い
に
関
す
る
相
談
窓
口

　
市
や
県
で
は
、
次
の
相
談
窓
口
を
開

設
し
て
い
ま
す
。
相
談
料
は
無
料
で
、

秘
密
は
厳
守
さ
れ
ま
す
。
気
軽
に
利
用

し
て
く
だ
さ
い
。

市
障
が
い
者
福
祉
課

電
話
番
号
＝
20
‐
1
5
3
9

F
A
X
＝
24
‐
2
3
6
7

ほ
っ
と
す
ま
い
る
セ
ン
タ
ー

　
障
が
い
に
つ
い
て
の
相
談
の
ほ
か
、

日
常
生
活
で
困
っ
て
い
る
こ
と
な
ど
、

さ
ま
ざ
ま
な
相
談
を
受
け
付
け
ま
す
。

電
話
番
号
＝
27
‐
1
1
0
6

F
A
X
＝
27
‐
1
0
6
5

障
が
い
の
あ
る
人
へ
の
差
別
に
関
す
る

相
談
窓
口

　
障
が
い
を
理
由
に
差
別
さ
れ
た
り
、

つ
ら
い
思
い
を
し
た
ら
相
談
し
て
く
だ

さ
い
。

電
話
番
号
＝
0
4
3
‐
4
8
6
‐
5 

9 

9 

1（
県
印
旛
健
康
福
祉
セ
ン
タ
ー

内
）

F
A
X
＝
0
4
3
‐
4
8
6
‐
2
7
7
7

※
く
わ
し
く
は
障
が
い
者
福
祉
課（
☎

20
‐
1
5
3
9
）へ
。

障がい者への援助の例

視覚障がいのある人には、具
体的な言葉で状況を説明する。
誘導を頼まれたときは服をつか
んでもらい、半歩先を歩く

聴覚障がいのある人には、手
話や筆談のほか、身振り手振
り、図、イラストを使うなど伝
える工夫をする

知的障がい・精神障がいの
ある人の中には、同じことを
繰り返し尋ねたり、理解す
るのに時間がかかったりする
人がいます。そのような人
には、簡単なメモを渡したり、
図やイラストを使ったりする
など伝える工夫をする

車いすの人が段差や狭い通
路などで困っていたら、声
を掛けて手伝う
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