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避難支援対象者

自主防災会
地域団体 民生委員

消防団

連携

平
常
時

●支援対象者の状況把握
●支援協力者の選出
●支援計画書の作成

災
害
時

●情報伝達
●避難介助
●安否確認

●搬送

交
流
・
調
整

同意確認（郵送）

同意書の返送

本人の希望による登録

同意のあった避難支
援対象者情報（地域団
体ごとの避難支援対
象者名簿）

民生委員・消防団員は特別職地方公務員とし
て、守秘義務が課せられています。また、自
主防災会・地域団体に名簿を開示する際は、
覚書により災害対策の目的以外には避難支援
対象者の情報を利用することを禁じています。

個人情報について

共
助

災
害
時
の
お
年
寄
り
や
障
が
い
が

あ
る
人
の
避
難
に
ご
協
力
を

　

近
年
、
市
内
で
は
大
き
な
災
害
は
発

生
し
て
い
ま
せ
ん
が
、
昨
年
も
国
内
で

は
能
登
半
島
地
震
や
中
越
沖
地
震
が
、

ま
た
、
各
地
で
大
雨
に
よ
る
土
砂
災
害

や
浸
水
被
害
が
発
生
し
て
い
ま
す
。
災

害
は
い
つ
ど
こ
で
起
こ
っ
て
も
不
思
議

で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　

災
害
に
よ
っ
て
犠
牲
に
な
っ
た
人
の

多
く
は
、
お
年
寄
り
な
ど
の
災
害
時
要

援
護
者
で
す
。
災
害
時
に
お
年
寄
り
や

障
が
い
が
あ
る
人
な
ど
の
被
害
を
最
小

限
に
食
い
止
め
る
た
め
に
は
、
近
隣
住

民
の
力
が
最
も
重
要
で
す
。

　

そ
こ
で
市
で
は
、
地
域
が
協
力
し
支

え
合
う
仕
組
み
と
し
て「
災
害
時
要
援

護
者
避
難
支
援
制
度
」を
策
定
し
ま
し

た
。
1
月
か
ら
災
害
時
要
援
護
者
の
同

意
確
認
を
行
い
、
地
区
ご
と
の
支
援
対

象
者
名
簿
を
作
成
し
ま
し
た
。
今
後
、

自
主
防
災
会
、地
域
団
体（
区
、自
治
会
、

町
内
会
な
ど
）、
民
生
委
員
、
消
防
団

に
名
簿
を
渡
し
、
地
域
の
中
で
そ
れ
ぞ

れ
の
災
害
時
要
援
護
者
に
支
援
協
力
者

を
割
り
当
て
る
な
ど
、
支
援
体
制
を
構

築
し
て
い
き
ま
す
。

　

区
、
自
治
会
、
町
内
会
な
ど
か
ら
支

援
協
力
の
依
頼
が
あ
っ
た
と
き
は
、
で

き
る
範
囲
で
協
力
し
ま
し
ょ
う
。
災
害

時
に
は
誰
も
が
負
傷
な
ど
に
よ
り
要
援

護
者
に
な
る
可
能
性
が
あ
り
ま
す
。
ひ

と
ご
と
と
思
わ
ず
、
み
ん
な
が
安
心
で

き
る
仕
組
み
づ
く
り
を
し
ま
し
ょ
う
。

自
助

「
自
分
の
身
は
自
分
で
守
る
」心
掛
け

　

こ
の
制
度
は
、
支
援
協
力
者
の
ボ
ラ

ン
テ
ィ
ア
精
神
に
よ
り
運
用
さ
れ
る
も

の
で
、
名
簿
に
登
録
し
て
も
、
必
ず
災

害
時
に
支
援
を
受
け
ら
れ
る
と
い
う
保

証
を
す
る
も
の
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　

防
災
の
基
本
は「
自
分
の
身
は
自
分

で
守
る
」心
掛
け
で
す
。
各
自
が
い
ざ

と
い
う
と
き
の
た
め
次
の
よ
う
な
対
策

を
取
り
ま
し
ょ
う
。

1  

支
援
協
力
者
と
な
る
隣
近
所
と
の

良
好
な
人
間
関
係
を
保
つ
よ
う
に

し
ま
し
ょ
う
。

2  

防
災
訓
練
へ
の
参
加
の
呼
び
掛
け

が
あ
っ
た
と
き
は
、
で
き
る
だ
け

参
加
し
ま
し
ょ
う
。

3  

災
害
に
備
え
て
、
自
分
で
で
き
る

こ
と
は
自
分
で
行
う
よ
う
心
掛
け

ま
し
ょ
う
。

4  

災
害
の
発
生
が
予
想
さ
れ
る
と
き
、

ま
た
は
発
生
し
た
と
き
に
は
情
報

を
た
だ
待
つ
の
で
は
な
く
、
近
隣

住
民（
支
援
協
力
者
）に
自
分
か
ら

連
絡
を
取
る
よ
う
心
掛
け
ま
し
ょ

う
。

5 

非
常
持
出
品
を
用
意
し
ま
し
ょ
う
。

非
常
持
出
品

　

日
ご
ろ
か
ら
避
難
す
る
と
き
に
備
え

て
、
非
常
持
出
品
を
リ
ュ
ッ
ク
サ
ッ
ク

な
ど
に
ひ
と
ま
と
め
に
し
て
用
意
し
ま

し
ょ
う
。
非
常
持
出
品
は
出
入
り
口
の

近
く
の
取
り
出
し
や
す
い
場
所
に
備
え

て
お
き
、
家
族
み
ん
な
が
知
っ
て
お
く

よ
う
に
し
ま
す
。

　

飲
料
水
、
食
糧
、
懐
中
電
灯
な
ど
の

一
般
的
な
も
の
の
ほ
か
に
、
持
病
が
あ

る
人
、
障
が
い
が
あ
る
人
、
介
護
の
必

要
な
人
は
、そ
れ
ぞ
れ
の
状
態
に
応
じ
、

生
命
や
生
活
を
維
持
す
る
た
め
に
必
要

な
も
の
も
用
意
し
ま
し
ょ
う
。

　

ラ
イ
フ
ラ
イ
ン（
電
気
、
ガ
ス
、
水

道
な
ど
）が
寸
断
さ
れ
、
物
流
も
停
止

し
た
状
態
を
想
定
し
、
3
日
か
ら
10
日

分
備
え
て
お
く
必
要
が
あ
り
ま
す
。

【
非
常
持
出
品
の
例
】

紙
お
む
つ
、
白
杖（
折
り
た
た
み
）、
補

聴
器
や
予
備
の
電
池
、
薬
の
処
方
せ
ん

の
コ
ピ
ー
や
薬
局
の
投
薬
説
明
書
、
ス

ト
マ
装
具
、洗
腸
セ
ッ
ト
、栄
養
チ
ュ
ー

ブ
セ
ッ
ト
、
携
帯
用
酸
素
ボ
ト
ル

　
そ
の
ほ
か
、
自
身
の
体
調
維
持
の
た
め

に
必
要
な
も
の
に
つ
い
て
医
療
機
関
な
ど

に
相
談
し
、
備
え
て
お
き
ま
し
ょ
う
。

※
く
わ
し
く
は
危
機
管
理
課（
☎
20
‐

1
5
2
3
）へ
。

災害時要援護者避難支援制度

高齢者や障がいのある人を地域で支援
市
で
は
、
地
域
が
協
力
し
支
え
合
う
「
災
害
時
要
援

護
者
避
難
支
援
制
度
」
に
基
づ
き
、
地
区
ご
と
の
支

援
対
象
者
名
簿
を
作
成
し
ま
し
た
。
今
後
、
地
域
の

中
で
そ
れ
ぞ
れ
の
災
害
時
要
援
護
者
に
支
援
協
力
者

を
割
り
当
て
る
な
ど
、
支
援
体
制
を
構
築
し
て
い
き

ま
す
。
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